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CAPITULO 1 — INTRODUCAO

Neste Capitulo sdo apresentados 0s seguintes topicos sobre o estudo:
unidade concedente do estigio, demanda expressa, problema, objetivos e
metodologia de trabalho.

1.1 Unidade Concedente de Estagio

Denominagdo: ESAG - Centro de Ciéncias da Administracdo e Socio
Econdmicas

Endereco (Rua/ Avenida, Cidade, CEP): Avenida Madre Benvenuta n°.
2007, Itacorubi, Florianépolis, CEP 88035-001

Telefone, Fax, E-mail, Home Page: 3321-8206 — http://esag.udesc.br

Area de Atividade: Projeto de Extensdo ESAG S/A - Desenvolvimento
Comunitéario

Numero Total de Funcionéarios: 44 ativos e 1 cedido

Histérico da Instituicéo

A Escola Superior de Administracdo e Geréncia — ESAG foi criada em 1964,
pelo entdo Presidente do Conselho Estadual de Educacédo, Professor Elpidio
Barbosa, iniciando suas atividades em mar¢o de 1966, com a admisséo da primeira
turma. Com o reconhecimento da UDESC, pelo Governo Federal, como uma das
primeiras Universidades multicampi do pais, a ESAG se transformou, em 1986,
no Centro de Ciéncias de Administracdo - ESAG. Em 2007, com a aprovagao do
Regimento Geral da UDESC, pela Resolucdo N° 044/2007 — CONSUNI, a Escola
passou a ser denominada de Centro de Ciéncias da Administracdo e
Socioecondmicas — ESAG.

O lema da ESAG ¢é “ESCOLA-EMPRESA-COMUNIDADE”, o qual reflete o
pensar e a missao institucional, representa o alicerce para o desenvolvimento de
guaisquer tipos de projetos e acBes da ESAG, configurada pela misséo, visao,
principios, finalidades e nas politicas gerais. Desde o inicio, a Escola contou, em sua
estrutura, com o Instituto Técnico (ITAG) e com o Diretorio Académico (DAAG), para

dar vida e significado ao lema adotado. O ITAG tem por objetivo fortalecer o elo
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entre a Escola e a Comunidade, com a prestacdo de servicos em forma de
pesquisas, consultorias, cursos, dentre outros. JA o DAAG foi criado pelos préprios
alunos, juntamente com a primeira turma da ESAG, em 1966 e tornou-se, ao longo
de sua histéria, um incentivador da capacidade empreendedora dos estudantes,
sendo o bergo de novas liderancas. O diretério exerce também um papel decisivo na
promocéo de iniciativas culturais e de integracdo da comunidade académica.

Estrutura

A ESAG tem por missao realizar o ensino, a pesquisa e a extensdo de modo
articulado, a fim de contribuir na formacéo de cidadaos criticos, criativos e reflexivos,
comprometidos com a ética e a qualidade de vida para o desenvolvimento das
organizagdes e da sociedade.

Como visdo, a ESAG almeja ser um Centro de referéncia nacional em
inovacdo académica e na criacdo, disseminacdo e aplicacdo pratica dos
fundamentos do ensino da Ciéncia da Administracao e da Economia.

Evidenciam-se como diretrizes institucionais para o periodo de 2010-2014:

1) Exceléncia académica, articulando ensino, pesquisa, extensdo e
gestéo;

2) Responsabilidade socioambiental;

3) Internacionalizacéo e expansédo da ESAG/UDESC,;

4) Legitimidade e visibilidade da ESAG/UDESC,;

5) Integracao e participacdo da comunidade interna e externa na gestao e
nas acdes académicas da ESAG/UDESC,;

6) Avaliacdo como estratégia de transformacédo das acdes institucionais
da ESAG/UDESC;

7) Valorizacdo e desenvolvimento pessoal e profissional dos docentes e
técnico-administrativos;

8) Agilidade e simplificacdo como resultado valorativo para a comunidade
interna e externa;

9) Aprimoramento da comunicacao institucional interna e externa,

10) Mobilizacdo e racionalizacdo dos recursos orcamentarios e otimizacao

da infraestrutura fisica, tecnoldgica e de materiais.
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A estrutura organizacional da Udesc € formada pelos seguintes conselhos:

Universitario — Consuni, Pesquisa e Extensdo — Consepe; Administracdo — Consad e

Curador — Concur, além de secretarias, comités, pro-reitorias e de doze Centros de

Ensino, um dos quais a Esag, conforme figura 1:

& UDESC

Fundacgéo Universidade do Estado de Santa Catarina

Estrutura Organizacional

Conselho Conselno de Ensine, L
Universitario Pesquisa e Extensdo ConsclmctgzNASdAn;nmral;éo Conzc(l)t:ccuu';ador
CONSUNI CONSEPE
I I

Secrataria dos Conselhos
Superiores

Conselho Comunitdrio

Reitor

GABINETE DO REITOR

Comité de Etica em Pesguisa
Envolvendo Seres Humanos

Comité de Etica em
Experimentagio Animal

Procuradoria Juridica
PROJUR

Comissdo Central Permanente
de Licitagio e Compras

| | |
Pro-Reitoria de Pré-Reitoria de Pesguisa & Pré-Reitoria de Extenséo, _— | Pré-Reitoria de
Ensing Pés-Graduagio Cultura @ Comunidade Pm-Reltor:R(gzpmejamenm Administragdo
PROEN PROPPG PROEX PROAD
Coordenadoria de L Editora - Museu da Escola Secretarlianfglrzn"l’ﬂoologia de 1 Secretaria de
Vestibulares e Concurso Universitdria Catarinense e Comunicagio Controle Interno
[ I
Cgmis_ié? CEodfjsel_h? Secrﬁj&z:é:ﬁ;gﬁ::agﬁo Secretaria de Coordenadaria
do Vestibular itorial i I
& Intemacional Comunicagio de Projetos e Inovacio
Coardenadoria Biblioteca || Secretaria de Arte @ Cultura | |
de Avaliagio Institucional Universitdria para a Infincia e Juventude

Centro de Artes Cenftro de Ci_encias da Centro de Cléncias Centlro de Ciéncias da Centro de C@encias Centro de Educagdo do
CEART Adm. e Socio-Econ. Humanas e da Educaciio Salde e do Esporte Tecnoldgicas Planalto Norte
ESAG FAED CEFID CCT CEPLAN
| I |
c . Centro de Educagdo
entro de Ciéncias Centro de Educagio Superior da Alto Vale do Centro de Educagio Centro de Educagio & Centro de Educagio
Agroveterindrias Superior do Oeste Itajal Superior da Regido Sul Disténcia Superior da Foz do ltajai
CAV CECQ CEAVI CERES CEAD CESFI

Figura 1 — Organograma UDESC
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A estrutura organizacional da Esag € composta por uma Direcdo Geral,
apoiada por Conselhos de Empreséarios, Coordenacdo de Unidades Avancadas,
Assessoria de Comunicacdo, Secretaria dos Conselhos/Colegiados, Comissao
Setorial de Avaliacdo Institucional e Coordenacdo de Assuntos Estratégicos. E
subdividida em quatro diretorias, além de Coordenadorias, Comissfes e Secretarias.

Dentre as diretorias, destaca-se a de Extensdo, que conta com uma
Coordenacéo de Extensdo e uma Comissao de Extensdo, as quais abrangem mais

diretamente o presente projeto, conforme disposto na figura 2:



Figura 2 — Organograma ESAG
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1.2 Demanda Expressa

A Esag, através de sua equipe de extensdo, desenvolve diversos
projetos com o0 objetivo de levantar demandas e aproximar a atuacao
académica da sociedade. Um dos projetos que representam a extenséo desta
instituicdo € o Projeto Esag Socioambiental (Esag S/A), unificagdo dos projetos
Ecoeficiéncia Esag e Desenvolvimento Comunitario. O Esag S/A, que tem por
objetivo fomentar transformacfes sociais através da préatica da cidadania e na
relagdo com a comunidade, conta com agdes desenvolvidas dentro do campo
da universidade desde marco de 2011.

Embora o projeto exista desde entdo, h4 uma demanda crescente por
maior envolvimento de académicos na extensdo universitaria, bem como uma
necessidade de metodologias e praticas que sejam interessantes ao jovem
académico e a comunidade para que queiram se envolver em trabalhos
conjuntos. Além disso ha uma demanda da propria sociedade civil, por
mudancas provenientes do cidaddo. E ainda se deve salientar que cada vez
mais o segundo setor busca envolver a organizacao e seus funcionarios em um
didlogo e acdo com a comunidade em seu entorno. Todos esses atores tém
como demanda um maior compromisso com o desenvolvimento comunitario e
0 primeiro setor se beneficia diretamente deste processo, uma vez que O
cidadao se torna protagonista de mudanca e age ao invés de esperar por um
Estado exclusivamente provedor. Segundo o Instituto para o Desenvolvimento

do Investimento Social (IDIS, 2010), desenvolvimento comunitario representa:

[...] um processo por meio do qual uma comunidade de um dado
territorio torna-se protagonista de seu préprio desenvolvimento. Esse
processo ocorre por meio do desenvolvimento dos capitais humano e
social, atendendo as seguintes premissas: mobilizacdo comunitéria,
construgdo coletiva do conhecimento, criagdo e manutencdo de
espacos de participacdo, valorizacdo dos talentos e recursos locais,
articulacdo intersetorial e respeito ao tempo e as capacidades da
sociedade.

E pensando por qual motivo uma comunidade deve tornar-se
protagonista de seu proprio desenvolvimento temos uma simples resposta:
ainda ha muitas demandas a serem atendidas e que, evidentemente, o primeiro

setor ndo tem dado conta. Embora o indice de Desenvolvimento Humano (IDH)
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aponte o terceiro melhor indicador (0,847) do pais para Florianopolis (PNUD,
2011) o relatdrio “Desafios de Floriandpolis” elaborado pelo Movimento Floripa
te Quero Bem mostra uma seérie de demandas, consideradas como principais
desafios da Grande Florianépolis. O relatério ainda traz indicadores em cada
area temédtica, que sao Planejamento, Saude, Educacdo, Seguranca e
Mobilidade. No préprio relatério h4 uma caracterizacdo que condiz com o0

posicionamento deste trabalho:

[...] este relatério deixa claro que a busca e a implementagcdo das
melhores solucdes é uma responsabilidade compartilhada entre
diversos setores, incluindo gestores publicos e cidadaos
comprometidos, e a integracdo das diversas areas tematicas
pesquisadas.

O IBGE aponta uma populacdo estimada em 453.285 pessoas em
Florianopolis, no ano de 2013. Ainda no relatério vale citar uma projecao
apresentada que foi feita pelo IPUF em 2008, onde estima-se 876.159
habitantes em Floriandpolis no ano de 2050. Isso s6 na cidade de Floriandpolis,
sem contar a regiao metropolitana.

E notdrio que esse grande crescimento demogréfico ira exigir muito das
nossas cidades que compde a regido da Grande Floriandpolis e que se desde
entdo o cidadao ndo se responsabilizar por demandas que ainda precisam ser
atendidas, certamente o governo ndo dara conta de tudo. O relatério citado
neste trabalho € apenas um exemplo de pesquisas feitas para levantar tais
demandas, ou seja, estd comprovado que na Grande Florianopolis ha muito por
se fazer. Basta ler a Constituicdo Federal de 1988, especialmente dos artigos
5° ao 17° que tratam dos direitos e garantias fundamentais, e perceber que
ainda ha muito por se fazer para que realmente todos os cidaddos tenham
assegurados tais garantias.

O posicionamento de Dallari (1998) exalta o povo como parte
imprescindivel para a composicdo e funcionamento do Estado. Considerando
gue os cidadaos tenham esse papel, fica ainda mais evidente a importancia da

participacéo politica e envolvimento com demandas para o0 bem comum.

Apesar disso, € notédria a falta de participacéo do cidadéo nas atividades do
Estado, nos fazendo refletir a real democracia brasileira e a cidadania exercida

por seu povo. De acordo com Dryzek (2002, p.35), citado por Howlett, Ramesh,
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Perl (2013, p.35), a participacdo publica é de extrema importancia para o
fortalecimento de todos os setores da sociedade, como segue:

[...] a participacdo publica no processo politico tem o beneficio
adicional de gerar capital social, que ndo s6 ajuda a resolver
problemas imediatos, mas também a fortalecer o governo e
capacidade geral da sociedade para resolver problemas publicos no
futuro.

Dryzek (2002), ainda, reforca que um processo politico mais participativo
ajuda a criar cidadaos que venham a se tornar solucionadores de problemas, o
gue condiz com o tema desse trabalho. Outra visdo interessante sobre o
mesmo tema é o que expde Salm e Menegasso (2009, p.114), que dizem que
“a participagao do cidaddo em sua comunidade agrega uma variavel importante
para a formacédo do administrador publico, uma vez que a responsabilidade
pela producdo do bem publico passa a ser, também, das pessoas da

comunidade”.

Em funcdo do apresentado, é evidente a oportunidade para o Projeto
Esag S/A no sentido da promocdo do desenvolvimento comunitario,
envolvendo académicos, comunidades da Grande Florianopolis e sociedade
em geral. Este trabalho tem por objetivo estudar o impacto da mobilizacéo
cidadd como ferramenta de mudanca social, ampliando tal participacdo do
cidaddo, vista como importante para o0s autores citados, além de suprir

demandas de nossa cidade.

1.3 Formulagédo do Problema

Sabendo que em Florianépolis ainda ha diversos problemas publicos e
demandas para atender, além de varias outras quando se pensa no Brasil, e
consciente de que o administrador publico precisa estar ciente que seu papel,
como cidadéao, é de promover o bem publico, coproduzindo-o com os diversos
atores da sociedade, define-se a seguinte problematica a ser tratada neste

relatério:

Como envolver a comunidade académica em acdes de extensdo que
envolvam comunidades, tornando-os cidaddos conscientes de sua

responsabilidade na coproducéo do bem publico?
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1.4 Objetivos

Em funcdo da delimitacdo do problema feita anteriormente, destaca-se

um objetivo geral e os objetivos especificos que guiaram o presente estudo.

1.4.1 Objetivo Geral

Desenvolver um trabalho onde mostre a capacidade de uma
comunidade em se tornar protagonista de seu proprio desenvolvimento, por
meio do empoderamento de cidadéos e formacéo de capital social. Com 0 uso
da metodologia sugerida espera-se que tanto a sociedade em geral, como mais
especificamente académicos, se estimulem a utiliza-la para realizar suas
préprias intervencgdes, sejam urbanas, sociais ou administrativas, ampliando

assim o alcance das mudancas sociais.

1.4.2 Objetivos Especificos

e Mapear comunidades/organizacbes na Grande Floriandpolis que
tenham interesse em receber a aplicacdo pratica deste trabalho;

e Formar grupo de académicos e/ou sociedade em geral que queiram
participar do processo de intervencao com a
comunidade/organizacao escolhida;

e Preparar os integrantes de tal grupo na metodologia usada neste
estudo;

e Elaborar uma proposta de intervencdo com base na
comunidade/organizacao escolhida e metodologia apresentada;

e Aplicar a metodologia do Jogo Oasis e da Filosofia Elos a fim de se
ter um plano de a¢éo dentro da comunidade/organizacao;

e Analisar pontos destaque e a serem melhorados para uma
consolidacdo de tal metodologia no contexto da Grande

Florianopolis.
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1.5 Metodologia de Trabalho

O presente trabalho se caracteriza pela combinacdo da teoria e pratica.
Toda a contextualizacdo do problema bem como o referencial tedrico utilizado
dao embasamento a uma motivagao em utilizar a metodologia do Jogo Oasis
para promover mudangas em comunidades. O entendimento acerca de
comunidade é amplo e sera aprofundado posteriormente. A abordagem ao
problema sera empirica, envolvendo outras pessoas, sendo através de
pesquisas aplicadas e da formacdo do grupo interessado em participar do

experimento. A metodologia do Jogo Oasis sera detalhada posteriormente.
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CAPITULO 2 - MARCO TEORICO

2.1 Introducéao

Como embasamento tedrico deste trabalho ha alguns conceitos que se
fazem necesséarios apresentar para sustentacdo e apoio dos objetivos da
pesquisa. Para tal, serdo estudados os conceitos: cidadania, comunidade,
coproducao, capital social, empoderamento, terceiro setor, governanca publica,

politicas publicas e desenvolvimento comunitario.

2.2 Cidadania

Ser cidadao é representar um papel social, ter direitos mas também
deveres perante a sociedade, sendo a cidadania a externalizacdo do exercicio
da democracia. Nao somente relacionada ao termo juridico, o conceito de
cidadania tem uma histéria portanto € um papel social (DaMatta, 1986). Como
nao é o foco do trabalho descontruir todo o processo que o conceito de
cidadania passou, iremos adotar o conceito de cidadania deliberativa, que é “o
envolvimento dos cidadados nos processos de planejamento e implementacéo
de politicas publicas, notadamente nas situacdes que facilitam o controle social

dos ditos processos” (Tendrio, 2012, p.19).

De acordo com Tendrio (2012) a cidadania deliberativa ndo lida com
privilégios para o primeiro e segundo setor, a pratica de tal cidadania pode
evitar a divisdo da sociedade, incluindo cada vez mais todos os setores para
gue pensem juntos e trabalhem de forma colaborativa. Além disso, uma
cidadania ativa pode proporcionar maior controle social e participacao popular.
O primeiro refere-se a fiscalizacéo por parte de membros da sociedade ao atos
tomados pelo Estado, jA o segundo tem relacdo com o préprio conceito de
cidadania, representando um envolvimento no planejamento e execucdo de
uma politica publica, ou seja, antes do ato tomado (SIRAQUE, 2009 apud
Tenorio, 2012, p.31)

Outro conceito importante é a abordagem de Gohn (1995, apud Geisler,

2006) acerca de dois tipos de cidadania: a individual e a coletiva.
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guando a cidadania mantém seu carater universal, buscando a
extensdo de direitos e deveres a todas as camadas da populacao,
estamos diante de sua expressao coletiva. Todavia, frente aos limites
que as nocdes de igualdade e liberdade adquirem na concepcdo
liberal burguesa, a nocdo e a pratica da cidadania vém-se
distinguindo em sua contradicdo caracteristica: referir-se ao universal
e voltar-se para o particular. Nesse contexto, em geral é a cidadania
individual que se ergue como pretexto para atender ainda mais a
necessidade de exploracdo do capital, constituindo-se como um
conceito formal vinculado a ideia de propriedade.

O foco do trabalho pressupde uma cidadania deliberativa e coletiva, uma
vez que o objeto de estudo é o desenvolvimento comunitario por parte dos
cidadaos, com interesses coletivos para o bem comum. Estar comprometido
com demandas publicas e disposto a planejar e executar mudancas nada mais

€ do que exercer cidadania.

2.3 Comunidade

Na literatura € possivel encontrar diversas posi¢cdes acerca do conceito
de comunidade, podendo ser desde um conceito de geografico a um
entendimento por relacbes sociais estabelecidas por um grupo de pessoas.

Para este trabalho adotaremos:

a comunidade pode ser uma cidade incorporada, um bairro ou um
setor de uma cidade que atua como subunidade de uma cidade
urbana, ou pode ser um grupo populacional que tem vinculos comuns
como a comunidade judaica ou a catélica. A Ultima chama-se de
comunidade funcional, a primeira poderia ser chamada de
comunidade geografica. Também se fala em comunidade num
sentido funcional como quando se fala de comunidade de bem-estar.
(Carter, 1957 apud Arcoverde, 1985, p.46)

E ainda:

na medida em que permitir 0 contato e conhecimento entre seus
habitantes, na medida em que estes se acharem integrados nos
respectivos grupos e sofrerem na sua conduta o controle da opinido
(RIOS, 1957 apud Arcoverde, 1985, p.54)

Os conceitos apresentados abrangem um pouco de cada realidade
sobre a “comunidade” que se quer abordar neste trabalho. Em sintese,
trataremos comunidade como “redes de relagdes sociais que compreendem
sentidos compartilhados e acima de tudo valores compartilhados” (ETZIONI,

1995 apud Schimidt, 2013, p. 49). O espago geografico limitado ndo € um



23

requerimento, uma vez que vivemos em redes e isso ndo impede que haja
lagos de afeto e valores compartilhados mesmo a distancia, tornando-se

também uma comunidade.

2.4  Coproducao

Entende-se coproducdo do bem publico como o proposto por
WHITAKER, 1980, ALFORD, 2002, COOPER e KATHI, 2005, BRUDNEY e
ENGLAND, 2003, DENHARDT e DENHARDT, 2003, MARSHALL, 2006,
NADIR, SALM e MENEGASSO, 2007; PESTOFF, 2009; DENHARDT, 2012
apud SCHOMMER et. al. (2011, p.40):

estratégia de producdo de bens e servicos publicos em redes e
parcerias, contando com o0 engajamento mutuo de governos e
cidaddos, individualmente ou em torno de organizacdes associativas
ou econdmicas. Por meio da coproducéo, os cidaddos sdo ativamente
envolvidos na producédo e na entrega dos bens e servicos publicos,
tornando-se corresponsaveis pelas politicas publicas.

Em resumo, trata-se de um poder da coletividade, onde a base da
relacéo é a confianca e ndo o dinheiro. A coproducdo pode promover diversas
modalidades de participacdo cidada e contribuir para aproximar governantes e

cidadaos.

Percebe-se que a coproducdo é um grande elo entre a sociedade e a
administracdo publica, que proporciona um fortalecimento dos lagos entre as
partes, maior producdo do bem publico e um fortalecimento do capital social,
gue sera visto a seguir. Porém, faz-se necessaria uma abertura por parte do
poder publico em querer aderir ao modelo de coproducédo e dar os primeiros

passos no fomento das relacfes com o cidadao.

2.5 Capital Social

Acerca do capital social, pode-se dizer que € um conceito basilar de
gualquer acao que vise um desenvolvimento comunitario. Por isso, apresenta-
se de imediato o conceito adotado neste trabalho, de acordo com Franco
(2004, p.1):
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0 conceito capital social ndo é um conceito econémico (como poderia
sugerir o termo “capital”’), nem sociolégico (como poderia sugerir o
termo “social”.). E um conceito politico, que tem a ver com os padrdes
de organizacdo e com os modos de regulagdo praticados por uma
sociedade

J4 para Ramos (2005, p.84), fazendo reflexbes a partir de Putnam

(1995) o conceito de capital social:

se refere a aspectos da organizagao social tais como redes, normas e
confianga social que facilitam a coordenagéo e a cooperagao para o
beneficio mutuo [...] em primeiro lugar, redes de engajamento civico
promovem normas fortes de reciprocidade generalizada e encorajam
a emergéncia da confianga social. Tais redes facilitam a coordenacao
e a comunicagao, amplificam as reputagdes e, desta maneira,
colaboram para a resolugéo dos problemas de agao coletiva.

Para Marcello Baquero (2003, p.94-95):

0 capital social corresponde a uma relacdo social e ndo no individuo
sozinho. E construido em coletividades institucionalizadas tais como:
universidades, corporacdes, governos, associa¢des informais de
pessoas em que o conhecimento e as visdes de mundo formam-se e
sdo transferidas.

Como visto, a confianca nas relacbes € base para 0 conceito e
imprescindivel para o fortalecimento deste capital. Quanto maior for a relacéo,
a colaboracdo e o grau de confianca entre as pessoas, maior sera o capital
social. Promover a aproximacao entre as pessoas da comunidade para que
elas estabelecam vinculos é o primeiro passo para o fortalecimento do capital
social. Nao existe formula Unica para fortalecer o capital social em uma
comunidade, mas € importante encorajar as parcerias entre individuos e
instituicdes (NEUMANN, L. T. V.; NEUMANN, R. A, 2004, p.32).

2.6 Empoderamento

O conceito de empoderamento se refere a transferéncia de
responsabilidades de gerentes para seus subordinados, ampliando o poder de
decisdo e autonomia dos colaboradores. Incluindo no processo decisério
pessoas que anteriormente sO atuavam no operacional faz com que haja um
sentimento de pertencimento e a partir disso o comprometimento com o

trabalho e a autogestdo do mesmo tendem a se tornar mais fortes. Na
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apresentacao da edicdo brasileira de um dos livros de Ken Blanchard (1996), o
Professor Peter Barth caracteriza o tema da seguinte forma: “Empowerment
nao € “dar poder as pessoas” mas, antes, liberar as pessoas para que possam
fazer uso do poder, dos conhecimentos, das habilidades e da motivagédo que ja

tem.

Pensando no tema do presente trabalho, o empoderamento no ambito
comunitario é o foco, seguindo a mesma légica das organiza¢des, mas agora
fazendo uma analogia com o Estado sendo o gerente que esta empoderando
seus subordinados, que seriam os cidadaos. A ideia é que através disso nos
sintamos responsaveis pelos problemas publicos e que em parceria com 0
Estado buscassemos o0 bem comum. Em resumo, 0 conceito de
empoderamento adotado para este trabalho pode ser encontrado em um
relatorio da OMS — Organizacdo Mundial de Saude (1998) definido como:

um processo social, cultural, psicoldgico ou politico através do qual
individuos e grupos sociais tornam-se capazes de expressar suas
necessidades, expressar suas preocupacoes, elaborar estratégias de
envolvimento na tomada de decisGes e atuar politica, social e
culturalmente para ir ao encontro de suas necessidades."

O grande beneficio do empoderamento comunitario € minimizar a
dependéncia externa por parte da comunidade. Muitas vezes ac0Oes
filantropicas pontuais podem ir contra um processo de empoderamento por ndo
envolver a comunidade, seus principios e reais demandas. Raramente o
Estado ir4 fazer esse papel de estar na comunidade e aos poucos ir dando o tal
empoderamento, em funcdo disso essa funcdo social ganha destaque nas
acOes do terceiro setor, que normalmente trabalha com comunidades frente a
frente e desperta esse interesse. Leides Barroso (2008, p.15) traz uma

importante reflexdo em seu livro acerca do empoderamento:

€ importante ressaltar que o0 empoderamento comunitario nao
significa a agéo vicéria de assumir responsabilidades que competem
ao Estado, mas sim a de evitar forma clientelisticas de mobilizagcao da
comunidade para o enfrentamento de seus problemas e devolver a
ela o protagonismo na construcdo das multiplas facetas da cidadania
e justica social.

Com o apresentado acerca do conceito permite-se concluir para este

trabalho que o empoderamento é de suma importancia a curto e médio prazo

! Traducéo Livre
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no sentido de haver uma auto-organizagdao da comunidade para atender suas
préprias demandas, e em longo prazo uma maior participacdo politica e
presenca na formulacdo e execucdo de politicas publicas. Tratando-se de um
processo continuo de fortalecimento da acdo individual e coletiva, como

demonstra Leides Barroso (2008) em seu posicionamento sobre o tema.

2.7 Terceiro Setor e Voluntariado

Diferente do primeiro setor (governo) e do segundo setor (mercado), as
organizacgdes do terceiro setor englobam todas as entidades sem fins lucrativos
gue sao criadas, normalmente, para auxiliar a sociedade em suas demandas
nao atendidas pelo Estado, com objetivo voltado para a realizacdo do bem
comum. E notoria a forga que o setor vem ganhando, sdo 556,8 mil entidades
sem fins lucrativos no Brasil (IBGE, 2010).

Combinacoes resultantes da conjuncgao entre o publico e o

privado
AGENTES FINS SETOR
Privados Para privados = Mercado
Publicos Para publicos = Estado
Privados Para publicos = Terceiro Setor
Publicos Para privados = (corrupcao)

Figura 3 — Comparagéo dos trés setores (Fernandes, 1994)

O terceiro setor pode ser considerado o grande fomentador da atividade
voluntaria, uma vez que muitas organizacbes sdo mantidas gracas ao
envolvimento de pessoas que se satisfazem pela causa e ndo necessariamente
pelo retorno financeiro. A satisfacdo por traz da causa € a prépria recompensa
gue o voluntario recebe, além de poder aplicar suas vocac¢des, trabalhando
com o que gosta. O trabalho voluntario € regulado pela Lei 9.608/98 que traz

em seu artigo 1° a definicao:

considera-se servi¢o voluntério, para fins desta Lei, a atividade ndo
remunerada, prestada por pessoa fisica a entidade puablica de
gualquer natureza, ou a instituicdo privada de fins ndo lucrativos, que
tenha objetivos civicos, culturais, educacionais, cientificos,
recreativos ou de assisténcia social, inclusive mutualidade.
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Visto que o trabalho busca compreender o processo de envolver o
cidaddo como protagonista na busca pelo desenvolvimento comunitario, as
organizacbes do terceiro setor, além de serem possiveis parceiras na
articulacdo e enfrentamento de demandas, sao exemplos claros do sucesso
gue uma causa pode ter quando ha pessoas engajadas e dispostas a lutar por
algo, independente de um retorno financeiro. Vale comentar que o Instituto
Elos, criador da metodologia usada neste trabalho, € uma organizacdo do

terceiro setor.

2.8 Governanca Publica

A governanca publica surge como uma forma de articulagdo entre
Estado, mercado e sociedade, onde ha uma mudanca na gestao politica. Loffer
(2001) é citado por Kissler e Heidemann (2006, p.482) conceituando

governanca publica como segue:

uma nova geracdo de reformas administrativas e de Estado, que tém
como objeto a acdo conjunta, levada a efeito de forma eficaz,
transparente e compartilhada, pelo Estado, pelas empresas e pela
sociedade civil, visando uma solucdo inovadora dos problemas
sociais e criando possibilidades e chances de um desenvolvimento
futuro sustentavel para todos os participantes.

De acordo com o posicionamento de Kissler e Heidemann (2006), a
governanca publica visa colocar a coproducdo em pratica, aproximando 0s
atores publicos, comunitarios e privados. Uma forma de se aplicar isso €
usando a governanca local (self-organizing), “que € uma forma auténoma de
coordenacdo e cooperacao” (Jann, 2003:449). A governanca publica faz da
orientacdo para o bem o comum o diferencial entre simples governanca e boa
governanca. Assim é possivel perceber um Estado que serve de garantia a
producdo do bem publico, ativa, aciona e coordena outros atores a produzir
com ele, se mostrando um Estado cooperativo, que produz o bem publico em

COI’]jUﬂtO com outros atores.
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2.9 Politicas Publicas

Uma politica publica € uma diretriz elaborada para enfrentar um
problema publico (SECCHI, 2013, p.2). Um problema publico € a distancia
entre o status quo e uma situacao ideal possivel de realidade publica, é o que
define SJOBLOM (1984) citado por SECCHI (2013, p.10).

No campo de estudos das politicas publicas, nos deparamos com
correntes estatistas e correntes multicéntricas no que se refere ao
protagonismo no estabelecimento de politica publicas. A abordagem estatista
ou estadocéntrica (state-centered policy making) “considera as politicas
publicas, analiticamente, monopdlio de atores estatais. Em outras palavras, €
politica publica somente quando emanada de ator estatal” (Heclo, 1972; Dye,
1972; Meny e Thoenig, 1991; Bucci, 2002; Howlett, Ramesh e Pearl, 2013 apud
SECCHI et al, 2013, p.2). Neste trabalho foi adotado o conceito da abordagem
multicéntrica, que por outro lado considera “organizacbes privadas, néo
governamentais, organismos multilaterais, redes de politicas publicas (policy
networks), juntamente com o0s atores estatais, protagonistas no
estabelecimento de politicas publicas” (Dror, 1971; Kooiman, 1993; Rhodes,
1997; Regonini, 2001; Hajer, 2003 apud SECCHI et al, 2013, p.2).

Segundo Aligica e Tarko (2012, p.250), citados por (SECCHI, 2013, p.3)
a abordagem multicéntrica “envolve a existéncia de multiplos centros de
tomada de decisdo dentro de um conjunto de regras aceitas”. Nesta
abordagem ha uma diferenciacdo entre a politica publica e a politica
governamental, que no caso da abordagem estatista € tratado como sinénimo.
Politicas governamentais sdo, de fato, provenientes de atores governamentais,
emanadas pelo Legislativo, Executivo e Judiciario. A frase de Heidemann
(2009, p.31), também citado por SECCHI (2013), ilustra bem essa delimitacao:
“a perspectiva de politica publica vai além da perspectiva de politicas
governamentais, na medida em que o0 governo, com sua estrutura
administrativa, ndo € a Unica instituicdo a servir a comunidade politica, isto €, a
promover ‘politicas publicas”. Ou seja, as politicas governamentais

representam um subgrupo de politica publicas.
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Feita tal analise, permite-se concluir para o presente trabalho que o
cidaddo pode ser o protagonista da mudanca social em sua cidade e
comunidade. O cidaddo pode ser tomador de decisdo e aplicar politicas
publicas uma vez que esta focado em resolver problemas publicos. Problemas
esses que sao intersubjetivos, o que é problema para um cidaddo pode nao ser
para o0 outro, mas é justamente através do engajamento social que 0s
problemas mais comuns seréo identificados e a partir disso pode-se considerar

um problema publico pois ndo satisfaz um grande niumero de pessoas.

2.10 Desenvolvimento Comunitario

Como apresentado na introducdo deste trabalho, desenvolvimento
comunitario é:

um processo por meio do qual uma comunidade torna-se protagonista

de seu préprio desenvolvimento. Esse processo ocorre por meio do

desenvolvimento dos capitais humano e social, atendendo as

seguintes premissas: mobilizacdo comunitaria, construcéo coletiva do

conhecimento, criacdo e manutencdo de espacos de participacao,

valorizacdo dos talentos e recursos locais, articulacdo intersetorial e
respeito ao tempo e as capacidades da sociedade (IDIS, 2010).

Para Ammann (1981, p.147):

processo através do qual cada povo participa do planejamento e da
realizacdo de programas que se destinam a elevar o padrdo de suas
vidas. Isso implica na colaboracéo indispenséavel entre os governos e
0 povo para tornar eficazes os esquemas de desenvolvimento viaveis
e equilibrados.

Os dois conceitos apresentados podem ser resumidos em duas
palavras: participacao (no sentido de envolvimento popular) e articulacdo (entre
os setores da sociedade). Quando ha uma participacdo do cidaddo aliada a
uma cooperacao entre sociedade civil, mercado e Estado, € possivel iniciar um
processo de desenvolvimento comunitario. Processo no qual € necessario um
tempo de maturacdo, um tempo onde a comunidade em questéo vai perceber
seu talentos e recursos locais. Vai perceber que articulando parcerias é
possivel trabalhar em prol do bem comum, sem depender exclusivamente do

poder publico.
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A partir de um processo de desenvolvimento comunitario, demandas sdo
identificadas e a partir disso comecam a surgir lideres dentro da comunidade,
que se engajam naturalmente na causa pois acreditam no beneficio que esta
por trds do enfrentamento de tal problema. S&o essas pessoas que,
provavelmente, irdo conduzir um processo até o final. Ou melhor, sédo essas
pessoas que estardo sempre comprometidas com o desenvolvimento
comunitario de sua comunidade. E isso é importante ressaltar, uma vez que
nao sao todas as pessoas que vivem em determinado lugar (agora tratando de
regido) que irdo se engajar. Resgatando o0 conceito apresentado de
comunidade, ndo necessariamente se limita ao espaco geogréfico, sendo que
as pessoas que demonstrem lacos afetivos e valores compartilhados ja sédo
suficientes para a formacdo de uma dita comunidade. Um processo de
desenvolvimento comunitario costuma ter poucas pessoas engajadas em seu
inicio, e ao longo do processo outras vao se envolvendo por verem 0s impactos

gue estao ocorrendo.

Vale fazer uma conexdo com o conceito de empoderamento, também
apresentado anteriormente. Quanto mais dependente de agentes externos,
menor a possibilidade de que um processo de desenvolvimento comunitario se
instaure em determinada comunidade, uma vez que grande parte dos
investimentos feitos nesses locais sdo focados em problemas, sem despertar o

potencial que as proprias pessoas tém e podem usar.

0 processo de reconhecimento das capacidades comecam a untar
seus talentos e recursos em novas combinagfes, novas estruturas de
oportunidade, novas fontes de renda e controle, e novas
possibilidades de producéo (Kretzmann e McKnight apud NEUMANN
2004, p. 23).

A partir do que foi apresentado até aqui € possivel concluir que o
desenvolvimento comunitario € uma otima alternativa para desafogar o poder
publico das diversas demandas que ndo consegue atender, além de ser um
processo que diminui a desigualdade e da voz a quem antes nao tinha,

deixando claro que a esséncia de todo o processo é o0 protagonismo da

cidaddo na acao de mudanca.
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CAPITULO 3 — A FILOSOFIA ELOS E O JOGO OASIS

A metodologia do Jogo Oasis foi desenvolvida pelo Instituto Elos,
organizacdo sem fins lucrativos de utilidade publica municipal, estadual e
federal, com sede em Santos, S&do Paulo. Fundada no ano de 2000 por um
grupo de arquitetos urbanistas, o Elos nasceu com o objetivo de empoderar
pessoas para a construcdo de espacos com mais qualidade de vida e tem
como proposito impulsionar o movimento de fazer acontecer j& o mundo que
todos sonhamos. O foco em jovens e comunidades ficou ainda mais claro
guando o Elos criou o Oasis, um jogo para impulsionar a mobilizacao rapida de
comunidades através da transformacdo de um espaco fisico de uso comum,
baseado na Filosofia Elos. O Oasis € uma ferramenta de uso livre, aplicada

tanto pelo Elos como por jovens empreendedores de todo o0 mundo.
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Figura 4 — Modelo de atuacéo do Instituto Elos (Instituto Elos, 2009)

A Filosofia Elos nos ensina que podemos mudar o mundo jA com 0s
recursos que dispomos e muitas vezes nem sabemos. Isso € feito de maneira
coletiva, prazerosa e divertida. Acredita-se que materializar o melhor dos

mundos é possivel se pudermos fazé-lo de livre e espontanea vontade, sem
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sofrimento e com seguranca de que nossos esforgos estdo sendo efetivos.
Todas as acoes, ferramentas, programas e projetos do Instituto Elos baseiam-
se na Filosofia Elos, que compreende sete disciplinas: olhar, afeto, sonho,
cuidado, milagre, celebracéo e re-evolugdo. Como dito anteriormente, o Jogo
Oasis € baseado na Filosofia Elos e por isso faz-se necessério explicar as sete
disciplinas que compde tal Filosofia.

O “olhar” é o exercicio de uma atitude apreciativa, € buscar o bom, o
belo, o que existe ao invés do que nado existe. A partir do momento em que
esse olhar sem julgamento é estabelecido, 0 grupo esta pronto para comecar a
se relacionar com a comunidade e estabelecer lagos de confianga. Neste ponto
entramos na disciplina do afeto, e pode-se dizer que é nessa transicdo que um

capital social comeca a ser criado.

O “afeto” consiste em conhecer as pessoas que vivem na comunidade,
estabelecer lacos com elas para que haja uma confianca mutua. Na disciplina
do afeto € onde ha uma desmistificacdo dessa distancia que normalmente ha
entre a sociedade em geral e as ditas comunidades, periferias ou até mesmo
favelas. Através do olhar e afeto € possivel reconhecer belezas, talentos e
recursos que existem em determinada comunidade e seus moradores. E
preciso criar o afeto antes do medo e julgamento. Estabelecida essa relacao
com a comunidade é hora de dar um passo a mais dentro da Filosofia,

identificando os sonhos que essas pessoas tém para a sua comunidade.

O “sonho” representa a terceira disciplina dentro da Filosofia e € um
ponto crucial para que as préoximas disciplinas facam sentido. Pode-se pensar
na disciplina do sonho como uma extensao do afeto pois € um momento onde
continuara havendo um contato direto com a comunidade, através de
conversas e escuta ativa, mas dessa vez com 0 objetivo de conduzir essas
conversas e vivéncias para a extracdo de um sonho que cada pessoa tem. Um
sonho maior do que ela mesmo, um sonho que ndo seja apenas de beneficio
préprio mas sim de sua comunidade também. A partir do momento em que é
encontrado um, ou mais, sonho que se repete pode-se dizer que ha um sonho
em comum naquela comunidade, e que a realizacdo disso pode trazer um
impacto social positivo para diversas pessoas que la vivem. A Filosofia Elos

valoriza o sonho como maior impulso para a mudanga. Com o0s sonhos
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identificados é possivel seguir adiante e agora cuidar do planejamento para

gue isso seja realizado.

A guarta disciplina é chamada de “cuidado” e representa literalmente o
cuidado que se deve ter com os sonhos identificados. Um sonho ndo é
brincadeira, ainda mais sendo comum, de varias pessoas. Essa é a parte da
metodologia que usamos do artificio de prototipagem para simular o resultado
final que se deseja com a atuacdo dos cidaddos em tal intervencéo.
Construcdo de estratégias e projetos pra realizacdo desse sonho. Nessa fase
haverd uma captacdo e organizacao de recursos necessarios para tornar 0s
sonhos reais. E um momento onde a comunidade e o grupo de trabalho
caminham juntos, cuidando ao mesmo tempo de nés mesmos, dos outros e do
nosso sonho comum. A partir dessa disciplina se tem como resultado um plano

de acao e agora € a hora de agir e fazer um milagre acontecer.

O “milagre” representa a quinta disciplina da Filosofia Elos e se pode
dizer que € um dos momentos mais esperados tanto pela comunidade como
pelo grupo envolvido no trabalho. Trata-se do momento onde tudo que
comecou com um olhar, tende a tornar-se realidade. Todos os talentos, belezas
e recursos identificados na comunidade e em cada um de seus moradores sera
muito Gtil para a realizacdo do milagre. Nessa etapa € a hora de colocar a mao
na massa para que o sonho identificado e projetado, se torne real. Espera-se
gue até o momento dessa disciplina acontecer que se tenha gerado lacos de
confiangca com a comunidade, para que essa se envolva no trabalho e dé o seu
suor por algo que sera para ela e sua familia. A ideia principal da metodologia €
envolver a comunidade em todas as etapas, para que seja uma construcao
coletiva, com a comunidade, e ndo para a comunidade. Depois de o milagre
estar concretizado, podemos seguir para a proxima disciplina, que consiste em

reconhecer e comemorar o que foi feito.

A sexta disciplina da Filosofia Elos € chamada de “celebragao”, é a
consagracéao de todo o processo, € o momento onde ha a valorizacédo de tudo
gue foi feito, onde se reconhece e celebra a contribuicdo de cada pessoa na
conquista coletiva. E 0 mais importante, € o0 momento onde nos conectamos
com um sonho mais profundo: o de construir um mundo melhor, o mundo que

queremos.
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Por fim, e ndo menos importante, a disciplina da “re-evolugdo”. E o
momento onde se pensa 0 que se quer para o futuro. A comunidade percebe
gue foi capaz de realizar seus sonhos em alguns dias e percebe também que
h& belezas, recursos, pessoas, talentos ao seu redor. Sonhos maiores
comecam a surgir dotados de auto confianca. Se em dias foi possivel fazer
uma praca, por exemplo, o que uma comunidade unida pode realizar em um
ano? O objetivo da ultima disciplina € evoluir na jornada impulsionando a
construcdo de novos sonhos. Na direcdo da construcdo do mundo que

sonhamos.

@ Aprendemosa OLHAR A ABUNDANCIA onde muitos veem escassez

@ CRIAMOS 0 AFETO antes domedo e dojulgamento

como o melhor impulsopara amudanca

@ CAMINHAMOS JUNTO cuidando ao mesmo tempo de nos mesmos, do outro e de um sonho comum

@ GARANTIMOS QUE 0 RESULTADO E EXTRAORDINARIO, na forma de um presente parasi e para os outros

% RECONHECEMOS E CELEBRAMOS a contribuicio de cadaum na conquista coletiva

E EVOLUIMOS NA JORNADA, impulsionando a CONSTRUGAO DE NOVOS SONHOS!

Figura 5 — Filosofia Elos (Guerreiros Sem Armas, 2014)

E importante frisar que tal metodologia é aplicavel em qualquer situacéo,
nao necessariamente em uma comunidade onde ha maior desigualdade social,
mas em qualquer lugar onde tenham pessoas que convivam juntas e tenham
sonhos em comum. E claro que cada pais, estado, cidade apresenta um
contexto diferente, e possiveis adaptacbes podem-se fazer necessarias. E
através deste trabalho iremos vivenciar a aplicabilidade da metodologia no
contexto de Floriandpolis. No site do Instituto Elos ha uma se¢do chamada
“Videos Inspiradores” e dentro da categoria “Oasis” & possivel ver diversos

exemplos de sucesso no uso da metodologia.
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3.1 Impacto Pos Oasis

Quando se fala em desenvolvimento comunitario normalmente é
pensado em algo em longo prazo, uma vez que o desenvolvimento ndo ocorre
da noite para o dia. A metodologia do Oasis envolve a comunidade e parceiros
durante um periodo de tempo determinado, onde desse trabalho em
comunidade surge a concretizagdo dos sonhos identificados na aplicacdo da
metodologia. Mais do que realizar um sonho, o Oasis vem com um objetivo
maior por tras, que é fazer com que a comunidade em questdo perceba o
potencial que ha naquela regido e em cada um de seus moradores. Perceba
gue o que foi feito durante a aplicacdo do Jogo Oasis pode ser muito bem
replicada inUmeras vezes, por eles mesmos, a fim de realizar mais sonhos que

surgirem. Esse € o0 maior impacto que um Oasis visa deixar na comunidade.

Como foi apresentado no capitulo anterior, principalmente com os
conceitos de empoderamento e desenvolvimento comunitario, uma acédo do
tipo do Oasis € um primeiro passo para transformacdes futuras. Depois da
aplicacdo da metodologia ha a tendéncia em aparecer lideres dentro da
comunidade que se motivem em continuar o que foi feito, pois viram que €&
possivel realizar. A partir disso uma rede comeca a se formar dando uma nova
organizacdo em tal comunidade. Como o desenvolvimento comunitario néo
ocorre de uma hora para outra, o Oasis € uma ferramenta que permite
despertar essa mudanca, sendo que o que ocorre depois depende muito do

contexto de cada comunidade e do tamanho do envolvimento conquistado.

De acordo com registros do Instituto Elos, verifica-se a ocorréncia de
226 Oasis contando com a participacdo de 21.034 pessoas, isso em diversas
regides do Brasil e do mundo. Acredita-se que os numeros sdo ainda maiores,
porém é dificil a monitorac&o visto que o Oasis € um metodologia livre. Mas os
dados disponiveis ja representam uma grande amostragem de acdes, 0 que

valida o uso e impacto da metodologia.
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CAPITULO 4 - IMPLEMENTACAO PROPOSTA DE
INTERVENCAO

Conforme o que fora apresentado anteriormente, a metodologia do Jogo
Oasis é uma ferramenta de mobilizacdo cidada que visa a realizagdo de
sonhos coletivos. A proposta de intervencéo deste trabalho consiste em utilizar
tal método em alguma comunidade da Grande Florianépolis, envolvendo
académicos e sociedade em geral para suprir algumas demandas que vierem a
ser identificadas com eles. O processo de escolha da comunidade ocorreu
durante todo o periodo de estagio visto que o trabalho partiu do zero em
relacdo a isso. Diversos contatos foram feitos e apds algum tempo de
incertezas foi definida a participacdo de uma Escola Estadual no Ribeirdo da
Ilha, localizada no sul da ilha de Floriandpolis. Em decorréncia da greve dos
professores, deflagrada em Abril de 2015, a implementacdo na escola nao foi
possivel, fazendo com que o académico tivesse que se adaptar com o tempo
restante e retomar um trabalho que ja havia tido inicio no segundo semestre de
2014, formalizando a parceria com o Grupo de Apoio a Laringectomizados —
GAL, futuramente representado pela Associacdo de Cancer de Boca e
Garganta — ACBG Brasil, como fruto de um dos sonhos realizados com a

metodologia proposta aqui.

Como a metodologia ja foi descrita no capitulo anterior, daqui em diante
o foco sera em falar da organizacéo e dos sonhos que foram identificados, bem
como o que foi feito para cada um deles. A forma como a metodologia foi
aplicada, no que tange atividades, brincadeiras, dinamicas, reflexdes e afins,
pode ser vista na area final do trabalho na sessdo Apéndice, bem como fotos

gue ilustram todo o processo.

4.1 GAL

O GAL - Grupo de Apoio a Laringectomizados, € um grupo que foi
idealizado h&a 19 anos e segue sendo coordenado pela Fonoaudiéloga Doutora

Elisa Gomes Vieira do CEPON - Centro de Pesquisas Oncolégicas em
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Floriandpolis, que tem por objetivo 0 apoio aos pacientes e familiares que
passam por essa mutilacdo e tem que reaprender a falar e a interagir na
sociedade de maneira saudavel e feliz. Participam pacientes de Céncer de
Boca e Garganta e muitos, fizeram Laringectomia (retirada parcial ou total da
laringe em virtude do tumor) e a Traqueostomia (orificio no pescoco/traqueia

como nova e Unica forma de respiragdo do paciente).

O grupo promove encontros mensais dentro do CEPON com o intuito de
unir os pacientes e suas familias para promover a troca de experiéncias e
ajuda mutua acerca da reabilitacdo e praticas que facilitem a adaptacao.
Atualmente, cada encontro propde uma palestra com algum profissional da
area para discutir sobre alguma tematica importante para a recuperacao
desses pacientes, seja fisica ou psicologica. Depois de mais de 17 anos
atuando de forma timida, o grupo veio a ser renovado com a entrada de uma
paciente um tanto sonhadora, e que hoje divide a coordenacdo do mesmo com

a Fonoaudiologa Doutora Elisa Gomes Vieira.

4.2 CEPON

O CEPON - Centro de Pesquisas Oncologicas, é referéncia no
tratamento oncolégico em Santa Catarina e grande parte dos pacientes que
participam do grupo séo atendidos neste 6rgéo. Pelo fato de a Fonoaudiologa
Doutora Elisa Gomes Vieira prestar atendimento nesta instituicdo, sua ideia
com o grupo do GAL contou com o apoio do CEPON, desde o inicio, no que
tange ceder um espaco para realizacdo dos encontros mensais. Sendo assim,
por mais de 19 anos o CEPON disponibiliza uma sala com estrutura adequada
para o trabalho do grupo e é beneficiado indiretamente com a prestacdo de um
servico de apoio gratuito ao seus paciente, visto o paciente de cancer nao
necessita apenas dos tratamentos meédicos e possiveis cirurgias, mas também
de um acolhimento e reinsercdo social. Como sera demonstrado ao longo do
trabalho, o GAL sempre procurou envolver os colaboradores do CEPON em
todas suas atividades, promovendo assim maior conhecimento e informacao

acerca do tema.
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Apesar da realizagdo dos encontros serem no CEPON, qualquer
paciente é bem vindo, seja qual for a instituicdo que recorreu ao atendimento
bem como qualquer cidade de Santa Catarina. O permanéncia durante todos
esses anos no mesmo local se deu em funcao da praticidade identificada pelos
pacientes. Como muitos se tratam no CEPON, nada melhor do que
permanecer no mesmo local para participar dos encontros. Em funcéo disso,
como uma estratégia para maior aderéncia e assiduidade, os encontros tendem

a permanecer no mesmo local.

4.3 SONHOS

Essa sessédo apresenta todas as demandas identificadas ao longo do
periodo de parceria entre o académico e a instituicdo. Na Filosofia Elos, essas
demandas é o que chamamos de sonhos. Os tOpicos abaixo procuram seguir

uma ordem cronolégica do que foi realizado através das reflexbes que a

Filosofia Elos propde.

Figura 6 — Explicando a Filosofia
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4.3.1 Organizacédo Prévia

Como dito na descricdo do GAL, o grupo atuava apenas com trabalhos
de motivacdo por meio de palestras com profissionais de diversas areas. Até
entdo a aderéncia de novos membros no grupo e a assiduidade deles era muito
pequena, poucos pacientes e até mesmo profissionais do CEPON sabiam ou
valorizavam a existéncia do grupo. Como primeiro sonho identificou-se uma
necessidade em formar um grupo coeso, hao necessariamente na quantidade
mas sim na qualidade e engajamento dos que estivessem dispostos a
participar. Para isso, foi feito um levantamento de dados a respeito dos
pacientes que deram entrada no CEPON acometidos de cancer de boca e
garganta especificamente de 2000 até 2014. Essa coleta foi importante para ter
uma noc¢ao do publico alvo em questao e reafirmar a importancia da existéncia
de tal iniciativa e assim abrir precedente para uma expansdo. A partir dela,
houve um cadastro basico com o nome do paciente, endereco, telefone e e-

mail para que pudessem ser contatados para as reunides.

Ao mesmo tempo em que a coleta de dados foi feita, houve uma
organizacao por parte dos membros do grupo para fazer o convite a outros
profissionais do CEPON para que comecassem a fazer parte do grupo
participando assim de todas as reunides, sempre levando temas de suas areas
gue possam melhorar a qualidade de vida de todos os presentes. Hoje o GAL
conta com o apoio de um psicologo, nutricionista, fisioterapeuta, assistente

social em todas as reuniodes.

A cada reunido, um paciente tem uma demanda diferente, e ele ja sai da
reunido com o devido encaminhamento, ou seja, mais confortado e assistido. O
objetivo era que todos os médicos e profissionais multidisciplinares soubessem
da existéncia do grupo e que o indicassem aos Seus pacientes para que
participassem dos encontros. Uma laringectomia total, causa um impacto muito
radical no paciente e em toda a sua familia. Um paciente com diagndstico
confirmado de céancer de laringe deveria passar pelo grupo antes de se
submeter a todo o processo. Primeiramente para que visualize outras pessoas
vivas e reabilitadas, podendo sentir-se mais confiante e forte para enfrentar

tudo que o espera. Segundo, para ter conhecimento de todas as formas
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possiveis de reabilitagdo fonatdria, sendo que a mais eficiente delas, deve
ocorrer jA no ato da cirurgia. Trata-se da protese traquesofagica, por estas
razdes, ter acesso ao grupo antes, durante e depois sé traz beneficios e
conforto a todos que participam. A ideia central nesse primeiro momento foi
estabelecer uma identidade dentro do CEPON e que ficasse claro a todos os
profissionais de saude e até mesmo aos técnicos administrativos, que a
existéncia do GAL é importante e que o apoio deles € necesséario para
efetividade e continuidade do grupo.

Seguindo a linha de formular uma identidade, foi criado um grupo no
Facebook que atualmente conta com 247 membros. No inicio participavam
apenas 0s mais proximos ao grupo, hoje sdo pessoas de diversas partes do
Brasil e do mundo. Entre eles académicos, profissionais da area, pacientes e
familiares. O grupo funciona como uma troca de informacdo sobre essa
tematica bem como para divulgar as acbes e encontros presenciais, ja que o
grupo viu a necessidade de criar uma agenda fixa e divulga-la previamente.
Além disso uma a agenda com as datas dos encontros mensais € afixada em
todos os locais visiveis dentro da instituicdo de forma que todos possam ter

acesso e consequentemente venham a participar futuramente.

4.3.2 Posicionamento e Marketing

Tendo alcancado positivamente o sonho anterior, o pensamento de
posicionamento e criacdo de identidade do grupo ficou ainda mais forte. Com
isso, foi estabelecida uma parceria com a agéncia Full Designer de S&o Paulo,
a qual se interessou pela causa e se dispds a fazer uma marca e algumas
pecas para ajudar na divulgacdo. Elegeram a cor amarela para se
diferenciarem do rosa e do azul ja utilizados nacionalmente por outras duas
nobres causas em prol do cancer. Apesar de ainda néo instituido como uma
organizacao formal, o GAL comecou a formar uma identidade concreta, pois

antes, apesar de importante, era algo um tanto abstrato e pouco divulgado.



Figura 7 — Marca GAL (FULL DESIGNER)
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Figura 8 — Marca GAL 19 anos
(FULL DESIGNER)

*NASCEMOS DE NOVO.

E JUNTO COM A GENTE,

UMA NOVA FORMA DE
VIVER E FALAR."

Figura 9 — Anancio Jornal (FULL DESIGNER)




Cidade:

Figura 10 — Identificagdo Paciente (FULL DESIGNER)

Elisa Gomes Vieira
Dra Fonoaudi6loga
(48) 9919.0069
elisa. gv@hotmail.com

facebook.com/groups/laringectomizadosscf

Figura 11 — Cartdo de Visita (FULL DESIGNER)

T22000948 FLORIANOPOLIS/SC

CPF: Telefone:
343.621.709.90  (48) 8323.3456
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Figura 12 — Capa Facebook (FULL DESIGNER)

Com a criacdo dessas pecas de comunicacao, foi sugerida a criacao de
uma pagina no Facebook. Até entdo havia o uso do grupo, mas como essa
ferramenta digital possibilita diferentes abordagens e funcionalidades,
constatou-se que uma pagina de Organiza¢do Social poderia ser ainda melhor
para divulgar as a¢cGes ao grande publico e ampliar o nimero de apoiadores da
causa. Hoje a pagina conta com 527 curtidas e uma interacdo consideravel em
suas postagens. Esta pagina possibilitou a comunicacao e a interacdo do GAL
com outros grupos dentro e fora do Pais. Desta forma, muitas informacfes
importantes para a reabilitacdo dos pacientes foi conquistada através dessa
ferramenta. O GAL é procurado por pacientes de todas as cidades em busca
de auxilio, informacdo e alento. Contam com uma rede grande de
relacionamento e através dela, tem sido possivel ajudar efetivamente muitas

pessoas através do Facebook.

Para trazer uma imagem ainda mais caracteristica e tentar, ainda que
em pequena escala, angariar alguns recursos, foi criada uma camiseta do GAL,
também em parceria com a Full Designer. As camisetas foram produzidas com
o dinheiro de doacbes de todos do grupo e seus familiares e amigos. Assim
gue prontas, todos integrantes ganharam uma e o restante foi utilizado para

vendas no valor de R$ 20 com o intuito de formar um caixa para o grupo.
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Figura 13 — Camiseta GAL (FULL DESIGNER)

J4 com marca propria, pagina no Facebook, endereco de e-mail e
camisetas padronizadas em todas as reunides e eventos e agenda anual
estabelecida o GAL passou a ganhar corpo de iniciativa minimamente
organizada e merecedora de atencdo por parte da instituicdo onde estava
inserido, o CEPON. Além de todos esses feitos, o GAL ainda contou com a
contribuicdo de académicos da ESAG que desenvolveram algumas estratégias
de marketing para difundir a existéncia da organizacdo na sociedade, que

podem ser consultadas nos anexos.

4.3.3 Expandindo possibilidades

Percebe-se que, aos poucos, uma identidade foi sendo criada e com
iISSO 0 grupo comecou a crescer e ganhar credibilidade. Mesmo com tudo que
foi feito até aqui, o grupo ainda continuava apenas com encontros esporadicos
e sob o formato de palestras motivacionais e conversas. Dada a amplitude da
demanda e o pouco atendimento do poder publico, integrantes do grupo
sentiam que poderiam fazer mais. Estimulados pela Filosofia Elos, perceberam
gue poderiam tentar ampliar o foco de atuacédo e atividades, nao retirando o
gue ja vinha sendo feito mas complementando com demandas que eles tinham

claramente uma lacuna no suprimento. A partir disso foi sugerido o uso da
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ferramenta de modelagem de negécios Canvas, proveniente do livro

internacionalmente conhecido Business Model Generation.

O Canvas sugere que através de alguns blocos chaves, sob perguntas
estratégicas, podemos modelar uma ideia em um negdcio, seja l& qual formato
juridico for escolhido. Na foto abaixo é possivel ver o esbo¢o do que foi o
primeiro Canvas. Através dessa ferramenta foi possivel afunilar as diversas
possibilidades levantadas a respeito da atuacao futura do grupo. Através dessa
atividade ficou clara a necessidade da formagcdo de uma associacdo sem fins
lucrativos, mas outros sonhos ainda estavam em pauta e isso ficou para um

pouco mais tarde.

Figura 14 — Modelo de Negécios GAL inspirado no livro Business Model Generation (2011)

4.3.4 Atuagcdo em Rede

Com a elaboragcdo do Canvas, uma das reflexdes feitas teve relagcéo
com a importancia das parcerias, tanto nos projetos que viessem a ser
realizados como para troca de experiéncias e conhecimento. Esse intercambio
de informagédo seria muito importante para a constru¢do deste grupo novo e
determinado. A partir disso, foi feito uma ampla pesquisa de benchmarking

para se ter conhecimento a nivel Brasil, primeiramente, de iniciativas como a
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do grupo. Desta pesquisa surgiram parcerias como a com o Grupo Sua Voz do
Hospital AC Camargo e a Atos Medical do Brasil — empresa que importa da
Suécia as proteses traquesofagicas, ambas em Sao Paulo. Membros do grupo
foram até S&o Paulo para estabelecer tais conexdes e descobriram, entre
muitas outras coisas, possibilidades de reabilitacdo fonatéria, as quais nao
tinham tanto conhecimento. Importante ressaltar que o sonho maior de
qualquer laringectomizado é reabilitacdo fonatéria. A partir disso ficou ainda
mais evidente para 0 grupo — ja que tinham pensado nisto na elaboracdo do
Canvas — a necessidade de trabalhar no ramo da Advocacy para lutar por mais
direitos aos pacientes, como a obtencdo de préteses via SUS — j4 que as
mesmas sao bem custosas e necessitam de trocas esporadicas ao longo da
vida do paciente, além dos acessorios necessarios para obtencao da qualidade

de voz e de respiragao.

e, N . - LA 5 o
- .. : A

Figura 15 — Foto de visita ao grupo Sua Voz do'H.ospitaI A.C.Camargo em Sao F;ahI(S/SP

.
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Além da viagem a S&o Paulo, outra viagem para Chapeco foi feita, com
0 mesmo objetivo. Conhecer o Grupo Grandes Guerreiros do Oeste foi
importante para estabelecermos um relacionamento com outro centro de
tratamento de alta complexidade da rede oncolégica de nosso Estado. O
Hospital Regional, que atende pelo SUS ja pratica a colocacdo de préteses. E
0s pacientes do grupo ja conhecem o procedimento e alguns fizeram a opcéo
pela aquisicdo particular para que o médico do hospital fizesse a colocagéo no
ato da Laringectomia. Ou seja, a cidade de Chapecé estd mais a frente desta
pratica do que a Capital do Estado. Houve contato com um paciente em
especifico que ao receber a comprovacdo do diagndéstico e da eminéncia da
Laringectomia pode conhecer o grupo, ver pessoas reabilitadas e conseguiu
fazer sua opcdo com 100% de seguranca e 15 dias depois, ja estava falando.
Conseguindo pular toda parte do trauma da mudez que a grande maioria sofre,
e muitos permanecem nele a vida toda. Essas viagens e contatos trouxeram
muitas inspiracdfes ao grupo e a partir disso outro sonho comeca a tomar
forma: fazer eventos para comunidade do CEPON, para todos os académicos e
residentes interessados na éarea para falar abertamente sobre os
laringectomizados e suas necessidades. Sonho esse que foi concretizado e

sera abordado em tépico posterior.
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Figura 16 — Foto de visita ao grupo Grandes Guerreiros do Oeste em Chapecd6/SC

E a atuacdo em rede nao se limitou a isso. Através da pagina do
Facebook e do Grupo criado bem no inicio das atividades, pessoas de
organizacfes nacionais e internacionais procuraram o GAL principalmente para
troca de experiéncias, o que foi muito bom para o grupo se motivar a continuar
fazendo a diferenca. Entre elas vale citar a Asociacion Barcelonesa de
Laringectomizados, 0 Instituto  Oncoguia, Grupo de Pacientes
Laringectomizados do INCA, Laringectomizados de Lisboa, Laringectomizados
de Madrid, GALA de Porto Alegre, entre outros. Além disso, 0 GAL comecou a
ser convidado em algumas ocasides pertinentes para contar um pouco de sua
histéria, como no Dia do Fonoaudiélogo na UFSC, dos encontros que o
Conselho Municipal de Saude desenvolveu para falar sobre tabagismo (em trés
ocasifes diferentes) e por fim o Congresso Nacional de Fonoaudiologia
promovido pela Sociedade Brasileira de Fonoaudiologia que foi realizado em
Joinville. Ainda houve um convite por parte da ACT - Alianca de Controle do
Tabagismo e Saude para o debate aberto que aconteceu apds a exibicdo do

curta sobre tabagismo chamado “2 pesos e 2 medidas”, produzido pela propria
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ACT. As apari¢cdes do GAL em meio aos eventos com académicos, agregaram
uma estagiaria voluntéria para auxiliar no andamento do grupo, nas reunides e

algumas atividades administrativas.

4.3.5 Evento e Projecéo Nacional

Como dito anteriormente, o grupo demonstrou 0 ensejo em fazer
eventos pertinentes a comunidade, com o intuito de conscientizar o povo a
respeito do cancer de laringe, boca e garganta. Com as parcerias instituidas
em Sao Paulo, foi possivel promover um evento muito além das expectativas

por ser o primeiro.

O evento contou com o apoio da Atos Medical Brasil e do CEPON,
sendo realizado logo em frente ao CEPON, no Hotel Mercure, no bairro do
Itacorubi, financiado pela Atos Medical do Brasil. O encontro envolveu
académicos de areas relacionadas, profissionais da saude, pacientes e
familiares e colaboradores do CEPON. O objetivo central foi explicar quem
somos, nossas necessidades, as possibilidades da reabilitacdo fonatoria

através da colocacao das proteses.

Figura 17 — Foto do primeiro evento
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Além da alta qualidade das informacdes que foi passada aos
participantes no evento, o GAL ainda proporcionou aos pacientes 0 acesso a
quatro proteses traqueoesofagicas sem custo algum, via doagdo solicitada a
Atos Medical do Brasil. Essas préteses foram colocadas nos pacientes no
mesmo dia, logo apds o evento. Como se ndo bastasse tanto sucesso, houve
procura por parte do programa Bem Estar da Rede Globo para retratar em
maior detalhes a vida de algum paciente que enfrentasse tal dificuldade. Isso
porque muito tempo antes disso tudo acontecer, um membro enviou um e-mail
despretensioso a producédo dizendo que deveriam mostrar matérias a respeito
da perda da voz. E a resposta positiva para isso veio um ano depois, em forma
de convite para que um paciente do GAL fosse o protagonista da matéria, e tal
convite surgiu exatamente na época do evento, o que culminou em uma
matéria divulgada em rede nacional sobre o grupo e a laringectomia. Os videos
estdo disponiveis no YouTube e foram divididos em duas partes, além de uma
exclusiva reproduzida em outro jornal da RBS TV. Os videos ja somam mais de

3200 visualizagoes.

Figure 18 — Captura de tela do YouTube da reportagem veiculada na RBS TV



Figura 19 — Peca de Divulgagdo do Programa (FULL DESIGNER)

4.3.6 Formacgéo de Agenda (Advocacy)

Logo apds o primeiro evento o GAL buscou ajuda noutra organizacao, ja
consolidada ha anos, a AMUCC - Associacdo Brasileira de Portadores de
Cancer, para oficializar o pedido de fornecimento de proteses
traqueoesofagicas via SUS para todo Brasil, diretamente para o Gabinete da
Presidente da Republica Dilma Rousseff. Por ocasido da viagem em Chapeco,
0 GAL conheceu o Dep. Fed. Valdir Collato que prometeu se engajar e ajudar a
tramitar esse oficio, sendo ele que protocolou em Brasilia, aonde segue

tramitando. O oficio enviado pode ser conferido nos anexos do trabalho.
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2 Missio
‘Contribuir pdra o controle
reduzir o Impacto da
empodarar o portador de ¢
v

Que bom que vocé vejo)

Figura 20 — Reunido na AMUCC para produgédo do Oficio

Seguindo o0 mesmo ensejo, o0 GAL buscou apoio na elaboracdo de um
projeto que viabilizasse a obtencdo e colocacdo das proteses via SUS. O
projeto foi realizado por Académicos da ESAG que cursavam a disciplina de
Desenvolvimento de Projetos Publicos, prevendo além do solicitado outras
duas entregas que viriam a contribuir com a organizagéo. Os principais pontos

de contribuicdo dos académicos podem ser consultados nos anexos.

by

Além disso, o grupo aderiu a campanha do Dia Mundial da Voz, que
sempre é comemorada no dia 16 de Abril. A campanha foi encabecada, a nivel
nacional, pela Sociedade Brasileira de Fonoaudiologia. O GAL produziu videos
de trés pessoas famosas na televisédo e radio de Florianopolis alertando para o
cuidado com a voz. Em maio, dia 31, veicularam um outdoor no CEPON em

comemoracao ao Dia Mundial Sem Tabaco.
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16 DE ABRIL

DIA MUNDIAL DA VOZ

“No palco, no estadio e na vida,
#sejaamigodasuavoz™

INICIATIVA

Figura 21 — Campanha Dia Mundial da Voz (FULL DESIGNER)

4.3.7 Institucionalizando

Apoés todos esses sonhos que foram surgindo ao longo do processo,
ficou claro que o grupo tinha um grande publico alvo pra atender em relacéo a
uma demanda pouco suprida, ao menos em Santa Catarina. Com isso, se teve
por sonho final, dentro da parceria de aplicacdo da Filosofia Elos, a
institucionalizacdo do grupo como uma associacdo sem fins lucrativos. Para
poder fazer um trabalho mais crivel e abrir ainda mais portas, o grupo se
determinou a fazer o necessario para elaborar seu estatuto, diretoria e
conselho. A falta do CNPJ dificultava a captacdo de recursos para projetos
maiores, pois até entéo, tudo que foi feito partiu de colaboracédo dos pacientes,

familiares e pessoas proximas.

Como premissa do grupo, deveriam atuar em rede, pois juntos se vai
mais longe. E nessa etapa dos sonhos nédo foi diferente. O grupo buscou
parceria com o CAIS — Centro de Apoio a Inovacdo Social, uma iniciativa do
ICom — Instituto Comunitario Grande Floriandpolis. No CAIS os membros do
GAL tiveram apoio contabil em parceria com o CRC/SC — Conselho Regional
de Contabilidade de Santa Catarina. Tendo as orientacdes necessarias foi mais
facil elaborar o estatuto social e demais necessidades juridicas. Fortalecendo

ainda mais as parcerias, o0 GAL apresentou seu trabalho para o Vilaj



54

Coworking, um escritério compartilhado onde empreendedores trabalham no
mesmo local e dividem custos e beneficios. O Vilaj cedeu ao GAL um espaco

para reunides, quando necessario, sem custo algum.

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NUMERO DE INSCRIGAO A A DATA DE ABERTURA
21'600.588/000140 COMPROVANTE DE INSCRICAO E DE SITUACAO AT 6
MATRIZ CADASTRAL
NOME EMPRESARIAL
ASSOCIACAO DE CANCER DE BOCA E GARGANTA- ACBG
TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA)
ACBG
CODIGO E DESCRIGAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
94.99-5-00 - Atividades associativas ndo especificadas anteriormente
CODIGO E DESCRIGAO DAS ATMDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS
94.93-6-00 - Atividades de organizag6es associativas ligadas a cultura e a arte
CODIGO E DESCRIGAO DANATUREZA JURIDICA
399-9 - ASSOCIACAO PRIVADA
LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO
R LAURO LINHARES 1281 SALA: 04;
CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
88.036-003 TRINDADE FLORIANOPOLIS SC
ENDEREGO ELETRONICO TELEFONE
GALFLORIPA@GMAIL.COM (48) 9919-0069 / (48) 3331-1581
l ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)
PosTe
SITUAGAO CADASTRAL DATA DA SITUAGAO CADASTRAL
ATIVA 27/01/2015

MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL

SITUAGAO ESPECIAL

DATA DA SITUAGAO ESPECIAL
AR AR,

AN ARAA

Figura 22 — Captura de tela do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (2015)

Um ponto importante nesse processo foi o reposicionamento do grupo
de forma estratégica. O antes Grupo de Apoio a Laringectomizados agora seria
um ndcleo dentro da mais nova organizacdo denominada Associacdo de
Cancer de Boca e Garganta — ACBG Brasil. Com isso os parceiros da Full
Designer foram ativados mais uma vez e 0s ajudaram com nova marca, pecas

institucionais e camisetas personalizadas.



ACBG

Associacao Cancer
Boca e Garganta

Figura 23 — Logo ACBG Brasil (FULL DESIGNER)

=

ACBG

Associacao Cancer
Boca e Garganta

Figura 24 — Camiseta ACBG Brasil (FULL DESIGNER)
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Foi instituida uma diretoria contribuinte com o intuito de formar caixa
para a organizacdo e pagar despesas pontuais para garantir um bom trabalho.
Com a organizacao instituida, o primeiro feito foi um novo evento, nos moldes
do que foi realizado no primeiro, porém agora teriamos profissionais de S&o
Paulo para palestrar e agregar ainda mais conhecimento aos académicos e
profissionais, que agora passariam a ser pagantes. Tivemos a presenca de
varios pacientes e seus familiares o que foi extremamente importante para que
pudessem fazer a opcao pela colocacao posterior da protese. Nesta edicdo, a
Direcdo do CEPON se fez presente e elogiou muito toda a organizacdo e a
gualidade dos assuntos de batidos. Em razéo disso, ao final do evento, disse
gue encaminhdssemos um pedido formal com a descricdo de todos os
produtos necessarios aos laringectomizados, para que o CEPON passe a
fornecer aos seus pacientes a completa reabilitacdo fonatéria. Uma grande
conquista do GAL e a agora também da ACBG Brasil. Hoje a Associacao
promove dois encontros mensais para 0S assuntos administrativos e
estratégicos, e outro separado do GAL no formato habitual. O site da ACBG
Brasil esta sendo desenvolvido e sera lancado o mais breve possivel com
conteudo de facil entendimento e que tenha informacdes praticas de terapias,
produtos e procedimentos para os pacientes. Vamos estabelecer parcerias
posteriormente como forma de rentabilizar no site, fonte de recursos para a

associacao.

I ENCONTRO INTEGRADO
DO SERVICO DE CIRURGIA DE CABEGAE
PESCOCO E FONOAUDIOLOGIA DO CEPON

Colocagéo primaria e secundaria de proteses traqueo-esofagicas

4

PROGRAMAGAOQ / MANHA

DATA: 16/04/2015 (Quinta-feira) 2t 10:30 - 11:00
Convoa P o -Con Dt R o s s o
5 . - . n Ui = B rto ntos -
LOCAL: Hotel Mercure Florianépolis o S Do A;pe:mmm;;u;;o;mg;;
ime Colago Silva - Dir r i i
(em frente ao Cepon) ‘ e e T das PTE. Manejo das complicagdes.
R. Admar Gonzaga, 600 - Itacorubi
9:30 - 10:00 11:15 - 12:00
Palestra | - Cirurgido de Cabega e Pescogo Palestra Ill - Fga. Andrea Maduro
Dr. Giulianno Molina de Melo Atos Medical do Brasil
- Hosp. Beneficéncia Portuguesa/SP Tema: Sucessos e insucessos na aquisicao
:\a»xa de inscricao a no local do evento) Tema: Critérios de selegao de pacientes para da voz traqueo-esofagica.
R$ 5 locagao primari indaria de PTE.
RS 80,0 VAGAS LIMITADAS! bbbl
10:10 12:15 - 14:00
Coffee break. i
INFORMAGOES: Gl L0
contato@acbgbrasil.org ou A0/
(48) 3331.1498 com Andreia/CEPE PROGRAMAGAO / TARDE
14:00 - 16:00 16:30
Apresentagao em video de procedimentos de Coffee break e entrega dos Certificados
colocagao de protese traqueo-esofagica no

Brasil e no exterior. Discussao entre profissionais
e platéia.

Realizagao: \%/ @ Ce e <=> Apoio: e

ACBG CEPON “VMEDICAL

Figura 25 — Flyer de divulgagdo do segundo evento (FULL DESIGNER)
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4.3.8 O envolvimento da sociedade

Esse tépico ndo vem como um sonho propriamente dito, mas uma
atitude que permeou todo o processo e que foi uma premissa deste trabalho: o
envolvimento da sociedade no processo. Como defende o trabalho, o cidadao
pode ser protagonista da mudanca social e para isso nada melhor que a
formagao de coalizdes, e isso foi claro a todo o momento neste trabalho. Nao
obstante, segue um resumo a respeito dos atores envolvidos e que

contribuiram de alguma forma ao processo bem como uma foto ilustrativa.

Figura 26 — Académicos de Fonoaudiologia em visitagdo ao GAL
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QUADRO 1 - ATORES ENVOLVIDOS NOS SONHOS DO GAL/ACBG

BRASIL

Pessoa/Organizacéo

Envolvimento

Académicos areas de Tecnologia da

Informacé&o e Voluntarios

Oficina de Informéatica para membros e
familiares do grupo. O uso massivo do
Facebook e Email para comunicacao de
reunides e pautas requer treinamento para as
pessoas que tém pouca aptidao com a

tecnologia.

Académicos ESAG

Desenvolvimento de projeto na area de
Advocacy para formacao de agenda,
Estratégias de Marketing, desenvolvimento de
um website e elaboracao de planejamento

estratégico.

Académicos Fonoaudiologia UFSC

Participaram diversas vezes das reunifes a
carater de visitacédo e aprendizado, uma vez

gue o curso trata da tematica do GAL.

Académicos Jornalismo e Design

Redacéo e estruturacdo das cartilhas
educativas que estéo elencadas como proximo

sonho no tépico posterior.

Alan Silva

Educador Fisico, Mestre em Medicina do
Esporte para Pacientes Oncolégicos da
UDESC. Desenvolvendo reabilitacéo fisica e

respiratoria com pacientes.

AMUCC - Associagdo Brasileira dos

Portadores de Cancer

Organizacao que inspirou o surgimento da
ACBG Brasil. Apoiadores em atividades de

Advocacy.
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Bruno Lenzi

Idealizador do projeto ASSIM — Psicologia em
Movimento. Estabeleceu uma parceria para
atender apenas os familiares dos pacientes do
grupo, visto que os Ultimos utilizam o servico
no CEPON.

Full Designer

Empresa de Design com sede em Sao Paulo.
Concebeu todas as pecas de comunicacao,

matérias gréficos e camisetas.

GAMA - Grupo de Apoio & Mulher

Mastectomizada

Intercdmbio de informacgdes e inspiracdo para
0 GAL, visto que 0 GAMA também tem sede

no CEPON porém j4 estava mais articulado.

ICom — Instituto Comunitario Grande

Floriandpolis

Assessoria contabil e institucional por meio do
seu programa CAIS — Centro de Apoio &

Inovacao Social.

Maria Eduarda Correia

Académica da 72 fase do curso de

Fonoaudiologia na UFSC que p

Ricardo Pereira

Fotografo profissional que cobre todos os

eventos e encontros importantes do grupo.

Roberto Roeschel

Engenheiro Biomédico da UFSC que esta
desenvolvendo uma prétese traqueoesofagica

em parceria com 0 GAL.

RTA Contabil

Presta assessoria gratuitamente para a ACBG

Brasil.
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Sérgio Moretti Engenheiro Eletrénico de Tubarédo que
desenvolve laringes eletrbnicas e presta
manutencao e consertos gratuitamente aos

pacientes do grupo.

Vilaj Coworking Escritorio de Coworking que cede espaco para
ACBG Brasil realizar reunides.

Fonte: elaboracéo propria

4.4 RE-EVOLUCAO

Se fosse para resumir todas conquistas citadas anteriormente com um
unico objetivo, de acordo com a propria organizagao: mostrar ao mundo que o0s
laringectomizados existem. Claro que ao mundo € o grande sonho. Mas se nos
concentrarmos em Floriandpolis, com toda certeza ja foi possivel mostrar muito
mais do que se fazia anteriormente. E uma vez percebendo que foi possivel
realizar tanta coisa boa para a comunidade em um espaco de tempo de um

ano apenas, o0 que o futuro os reserva?

Os ultimos encontros com o grupo tiveram por objetivo tracar um mapa
de sonhos futuros por parte da organizacdo. Como apresentado na Filosofia
Elos, a re-evolucdo é o momento onde nos conectamos com o sonho maior, de
fazer ainda melhor o que j4 estamos fazendo. Refletir até onde podemos
chegar com os talentos, belezas e recursos disponiveis. Sendo assim, ficou

definido que o grupo pretende lutar, no curto/médio prazo em duas frentes:

1) Sistematizacdo para que o CEPON forneca proéteses, trocas, acessorios
— gratuitamente a todos o0s pacientes que necessitam reabilitacdo
fonatéria (pensamento escalavel, colocar no SUS mas primeiro
CEPON);

2) Escrever projeto para o PRONON angariando recursos do governo pra

fazer campanhas de prevencao nas escolas e cartilha educativa.

Com a concretizacao desta etapa, encerra-se o que foi proposto neste trabalho.

Foram diversos sonhos realizados em um curto periodo de tempo, e mais
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importante do que o uso da Filosofia Elos neste contexto, foi o despertar dos
membros do GAL para o poder mobilizador que eles tém em maos. A
metodologia se mostrou Gtil como guia de todo o processo e cumpriu seu
objetivo proposto no inicio deste relatério. A parceria com o GAL, agora um
nacleo dentro da ACBG Brasil, encerrou de forma satisfatéria para ambos os
lados e com a certeza de que muitos frutos seréo colhidos daqui pra frente.

4.5 RESGATE METODOLOGICO

Dos sete passos propostos na Filosofia Elos, houve destaque para os
sonhos e para o processo de re-evolugdo, no que tange o que foi descrito no
presente trabalho. Todas as outras etapas ocorreram de forma concatenada
dado o carater administrativo que as demandas foram tomando. Os passos do
olhar, afeto e cuidado foram executados de forma néo linear e em diversas
etapas do projeto, visto que teve longa duracdo. A etapa da celebracdo
constituiu-se na concepcao da primeira festa de entretenimento do grupo,
intitulada GALazer, onde os membros se reuniram em um final de semana para

celebrar todas as conquistas.

Ressalta-se que ndo ha uma férmula exata para desenvolvimento da
metodologia, mas sim questdes norteadoras que auxiliam na geracdo de
reflexdes e dindmicas necessarias para se alcancar o que deseja. As cartas
guia propostas no Jogo Oasis bem como um Checklist de posicionamento
acerca de cada passo podem ser conferidos nos anexos do trabalho. E levando
em consideracdo que o planejamento inicial do trabalho contava com outro
ambiente para aplicacdo da metodologia, os resultados foram além dos

esperados dada rapida necessidade de adaptacdo da metodologia.
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CAPITULO 5 — ATIVIDADES DESENVOLVIDAS - ESTAGIO | E II

Durante o periodo de estdgio na extensdo da ESAG diversas atividades
foram desenvolvidas para composicao do Relatério de Estagio. O estagio foi
baseado em trés pontos centrais: sustentar, através do embasamento teorico, a
forca e a responsabilidade do cidaddo perante as demandas publicas;
promover o envolvimento da sociedade em geral e académicos da Udesc na
proposta de intervengao do presente trabalho, de forma estruturada; definir a
comunidade que ira receber o experimento, executar projeto e mensurar

resultados.

No Estagio | foi feito o marco tedrico que é basilar para o presente
trabalho. Também foi realizada uma pesquisa aprofundada sobre a atuacdo do
Instituto Elos — organizacdo que criou a metodologia utilizada no trabalho — a
fim de entender pontos peculiares da metodologia no que diz respeito os
efeitos pos intervencdo comunitaria e os resultados esperados. Por fim, no
Estagio | foi iniciado o processo de levantamento de comunidades que queiram
receber e pessoas que queiram participar do experimento, mas tal tarefa foi

concluida apenas no Estéagio Il.

No Estagio Il houve a definicAo da comunidade onde foi realizado o
experimento do estudo. Tal definicho ocorreu apenas por um critério: o
interesse da comunidade em participar do experimento. Foram feitos muitos
contatos com potenciais parceiros e como boa surpresa o local escolhido ndo
seria 0 Unico interessado a realizar um Oasis, porém, a Escola Dom Jaime de
Barros Camara, no Ribeirdo da Ilha, demonstrou ser a melhor escolha no dado
momento. Infelizmente, em decorréncia da greve estadual deflagrada em Abril
de 2015, a parceria com a escola ndo se concretizou, sendo ativado um
contato com o GAL/ACBG Brasil como citado anteriormente. Durante o
processo de definicdo da comunidade foram realizadas palestras para grupos
de jovens independentes e também em instituicdes de ensino, com o intuito de
apresentar a Filosofia Elos conscientizando esses cidadaos a respeito dessa
ferramenta de mobilizacdo social, e aproveitando o momento das palestras

para convidar interessados para a acdo que estava sendo desenvolvida neste
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trabalho. Além disso foi feita uma pégina no Facebook denominada Oasis
Floripa, que j& ultrapassa os 1000 seguidores, para comunicar acdes do
trabalho, designers voluntérios trabalharam em pecas focadas na comunicagéo

e parcerias de midia também ocorreram.

Tendo a definicdo da comunidade e um grupo de possiveis voluntarios
devidamente cientes da Filosofia Elos, deu-se inicio a pratica por meio da
metodologia do Jogo Oasis. Por ser uma metodologia de livre uso, o Jogo
Oasis permite uma adaptacao para cada realidade, o que vale citar como mais
uma atividade realizada durante o Estagio Il. Foram feitas diversas conversas
com facilitadores da metodologia que ja trabalharam com escolas e
consequentemente com jovens da mesma faixa etaria deste trabalho. Isso
possibilitou um maior alinhamento de dinamicas e praticas para maior eficacia
no contexto do trabalho. Contudo, com a troca do objeto de estudo néao prevista
anteriormente, novas conversas foram feitas agora com facilitadores que
tiveram experiéncias com a Filosofia aplicada em meio organizacional, como

acabou sendo com o GAL/ACBG Brasil.

Durante a intervencéo tudo foi registrado para que houvesse base de
analises para as conclusdes do trabalho no que tange registros de resultados e
0S pros e contras no uso da metodologia proposta. Sendo essa tarefa a Ultima
realizada no Estagio Il culminando com o foco no desenvolvimento do presente

trabalho ja com todas as informacgdes disponiveis.
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CAPITULO 6 — AVALIACAO DO PROCESSO DE ESTAGIO

O estagio junto a Extensdo da ESAG sob supervisdo do préprio
orientador deste trabalho, Daniel Moraes Pinheiro, foi extremamente positivo no
gue tange atividades e orientagcbes. No entanto, o trabalho teve alguns
intempéries como captacao de voluntarios e escolha da comunidade.

Apesar de crescente, a cultura do voluntariado no Brasil ainda néo é
algo que criou raizes. Foi um tanto dificil conscientizar as pessoas, nas
diversas palestras e chamadas virtuais feitas, de que o papel de cidadao deve
ser exercido coproduzindo bens publicos. Faz-se reconhecimento também de
gue a mudanca da comunidade escolhida de dudltima hora fez com que
ocorressem algumas dificuldades no trabalho, mas de forma alguma interferiu
no bom resultado que teve, dado o engajamento da organizacdo GAL/ACBG
Brasil e do académico. De inicio foram feitos contatos com pessoas préoximas
onde uma abertura tenderia a ser maior para execuc¢ao do projeto. Por diversas
razdes os primeiros contatos nao fechavam. Apos isso, a estratégia adotada foi
a de estabelecer pontes com organizagdes que estao inseridas em um contexto
de comunidade e trabalham diretamente na ponta, como organizacbes do

terceiro setor em geral, culminando na parceria com o GAL/ACBG Brasil.

Em relacdo aos aprendizados, foram muitos. Como dito no tépico de
Agradecimentos do trabalho, discorrer sobre a tematica do cidaddo como
protagonista da mudanca social ndo é tdo simples. Com o desenvolvimento do
trabalho vi que o caminho ainda € longo mas nao impossivel. Engajar pessoas
em uma causa e torna-las protagonistas de algo requer um esforco muito
grande, onde vemos lideres comunitarios fazendo muito bem esse papel.
Planejar e executar uma acdo do zero foi bem desafiador, porém, ver os
resultados e saber que construi isso com muitos do aprendizados do meu
periodo na academia e de coisas que acredito como pessoa e futuro

profissional, estou muito satisfeito.

Agora, com o mercado a minha espera, sei que deixo a UDESC/ESAG
com um sentimento de missdo cumprida por ter aproveitado o maximo possivel

dessa instituicdo, ndo me limitando & sala de aula. Me sinto um profissional
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pronto para desafios, os quais tenho certeza que serdo muitos na busca de
uma sociedade civil mais organizada e comprometida com a producdo e

controle do bem publico.
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CAPITULO 7 — CONSIDERACOES FINAIS

A partir do objetivo geral e dos objetivos especificos apresentados no
inicio do trabalho, expde-se aqui um resgate como conclusdo do que foi
estudado e aplicado. A problemética inicial partiu de uma necessidade da
Unidade Concedente de Estagio, no caso a Extensdo da ESAG, em como
envolver a comunidade académica em acbes de extensdo que envolvam
comunidades, tornando-os cidaddos conscientes de sua responsabilidade na
coproducado do bem publico. Um possivel caminho para a resposta em relacao
a problemética pode ser visto neste trabalho, mas ndo de forma exaustiva,

vejamos 0 motivo.

A metodologia escolhida para a promocdo do desenvolvimento
comunitario foi grande aliada para envolver a comunidade académica, mas nao
suficiente. Notou-se que o envolvimento de académicos em atividades fora do
horario de aula é um tanto dificil. E necesséaria a existéncia de motivacbes
intrinsecas bem claras, visto que as extrinsecas sdo estimuladas, embora nao
esgotadas, pela metodologia utilizada. Nesta experiéncia, essa constatacéo
nao vale apenas para a comunidade académica, mas para todos os cidadaos
gue foram mobilizados a participar e que poucos aderiram. Além disso,
chegado este ponto do trabalho percebe-se que a ambicéo inicial foi um tanto
grande, visto que se envolver a comunidade académica e a sociedade em geral
ja foi dificil, tornar essas pessoas conscientes de sua responsabilidade na
coproducdo do bem publico é ainda mais profundo. Na verdade, isso é
exatamente um dos objetivos, quica o maior, que o curso de Administracéo
Publica da ESAG/UDESC tenta cumprir com seus alunos em quatro anos. Com
certeza nao € algo simples. Contudo, faz-se mister frisar que a dificuldade néo
representa a auséncia de envolvimento, diversos atores da sociedade
contribuiram para o processo e muitos académicos também, havendo assim
um envolvimento de académicos e sociedade, ainda que em pequena escala
para a quantidade demandas publicas que temos, mas em escala satisfatéria

para o trabalho produtivo que foi desenvolvido.
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Quanto ao objetivo geral do trabalho, que consiste em mostrar a
capacidade que uma comunidade tem em se tornar protagonista do seu préprio
desenvolvimento, por meio do empoderamento de cidaddos e formacao de
capital social, foi muito bem cumprido. O envolvimento dos membros do
GAL/ACBG Brasil foi pleno, o que resultou em um desenvolvimento
exponencial de algo até entdo muito pontual. E mais importante que o
desenvolvimento, € a visao de futuro e préximos sonhos que a organizacao ja
estipulou e quer conquistar mesmo tendo este trabalho académico chegado ao
fim. Em relacdo aos objetivos especificos, foram todos atendidos, totalizando
seis objetivos que serdo pontuados nos proximos paragrafos.

O primeiro objetivo especifico foi mapear comunidades e organizacdes
na Grande Florianopolis que poderiam ter interesse em participar da aplicacao
pratica do que foi proposto no trabalho. O mapeamento n&o se pautou em
nenhum critério especifico, mas sim em indicagbes e conversas com lideres
comunitarios e gestores de organizacdes sociais. Foi feito um primeiro acordo
com uma escola estadual mas devido a greve deflagrada em Abril de 2015 em
Santa Catarina, nao foi possivel executar o projeto na escola. Devido a isso foi
concretizada a parceria com o GAL posteriormente, havendo necessidade de

ajuste de cronograma e expectativas.

O segundo objetivo especifico foi formar um grupo de académicos e/ou
sociedade em geral que tivessem interesse em participar do processo de
intervencdo com a comunidade/organizacdo escolhida. Esse objetivo foi
cumprido de uma forma diferente, visto que néo foi possivel formar um Unico
grupo coeso dadas dificuldades explanadas anteriormente. O que houve foi a
formacdo de pequenos grupos, dependo do foco de atuacéo, que participaram
em momentos distintos do processo. O terceiro objetivo tem relacdo com o
segundo: preparar os integrantes do grupo de voluntarios na metodologia
usada no estudo. Como dito, ndo houve um Unico grupo que tenha passado por
todas as etapas ao mesmo tempo, mas isso ndo quer dizer que ndao houve
preparagdo e engajamento, o que foi feito grupo a grupo, pessoa a pessoa, em
momentos especificos do processo. Contudo, considera-se que o envolvimento
de voluntarios nesta experiéncia foi 6timo, dada a grande producdo de

materiais e suporte realizados.
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O quarto objetivo especifico foi elaborar uma proposta de intervencao
com base na comunidade/organizacdo escolhida e metodologia apresentada.
Essa proposta foi nada mais que a apresentacdo para o GAL sobre o que se
pretendia com o trabalho e como a metodologia iria funcionar. A proposta de
intervencdo representa os sete passos que orientam a metodologia. A partir
dessa conversa é que foi definida a participacdo do GAL no trabalho. Ja
respondendo ao quinto objetivo especifico, que seria a aplicacdo da
metodologia, percebe-se por todas as demandas identificadas e acgles
realizadas que a metodologia foi devidamente aplicada e valida para o

contexto.

Por fim, o ultimo objetivo especifico consiste em analisar pontos
destaque e a serem melhorados para uma consolidacéo de tal metodologia no
contexto da Grande Florianopolis, o que foi feito a partir das reflexbes destas
consideracoes finais e em topicos anteriores. De maneira geral, como destaque
pode-se falar do sucesso no uso da metodologia, ainda que em um contexto
mais administrativo e de gestdo. O carater ludico e experimental traz um
envolvimento muito forte e divertido no atendimento de demandas. Como
pontos a melhorar, deve-se pensar em uma concatenacdo dos passos entre
mobilizacdo e acao, tentar envolver ainda mais pessoas, ampliando o impacto
social. E também no que tange a selecdo de comunidades, principalmente em
como fazer o contato, quem procurar e como despertar o interesse no uso da

metodologia.

A base tedrica utilizada no trabalho teve evidéncia na pratica e ajudou no
amadurecimento do processo, visto que cada um dos itens pontuados no
marco tedrico tiveram presentes ao longo da aplicacdo da metodologia, seja
em acles indiretas ou em reflexdes objetivas sobre o tema, como
desenvolvimento comunitario e politicas publicas, por exemplo. Sendo assim, o
embasamento tedrico se mostrou parte integradora da pratica, aprofundando o
conceito de cidadania e comunidade, em um sentido de redes de relacdes
sociais com valores compartilhados. As politicas publicas estiveram presente
em toda a discussdo, visto que a existéncia do grupo se da justamente pela
auséncia de politicas na area, o que reforca ainda mais a importancia do

terceiro setor coproduzindo os bens publicos e desenvolvendo lacos de
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confianca entre diversos atores da sociedade. O envolvimento de diversos
atores no processo e voluntarios, se deu pautando-se na ideia de capital social
e governanca publica, sendo assim possivel observar o desenvolvimento

comunitario desta comunidade intitulada GAL/ACBG Brasil.

Com tudo o que fora concluido até aqui, percebe-se que foi possivel
tornar a comunidade do GAL/ACBG Brasil protagonista do seu proprio
desenvolvimento por meio do empoderamento estimulado na metodologia
utilizada. E como observado na etapa de re-evolucao, este trabalho ndo se da
por concluido, caracterizando-se como um grande passo inicial para novas
mudancas daqui para frente. Agora, pode-se dizer que ha uma cultura de
capital social e coproducédo instituida entre os membros da organizacdo e

também nos atores que se envolveram voluntariamente no processo.

Para concluir os comentarios acerca da metodologia, ressalta-se que a
Filosofia Elos, representada no Jogo Oasis, serviu como guia para a
mobilizac&o social com o intuito de gerar alguma mudanca concreta no dado
ambiente. Nao se teve por objetivo instituir a Filosofia Elos e o Jogo Oasis
como métodos corretos de intervencdo comunitaria, mas sim meétodos
possiveis, que podem trazer resultados de impacto tanto em contextos de
mobilizacdo urbana como em contextos administrativos e de gestdo, como foi o
caso deste trabalho. Buscou-se aqui mostrar a importancia do envolvimento do
cidaddo com as demandas publicas e além disso registrar o uso de uma
metodologia que estimule tal envolvimento. Acredita-se que com maior
producédo académica sobre o tema mais pessoas fardo uso para proposicao de
mudancas e isso também foi um dos objetivos deste trabalho, que talvez possa

ser mensurado futuramente se houver outras iniciativas inspiradas por ele.

Fica como sugestéo para a Unidade Concedente de Estagio o incentivo
de novos programas e projetos que promovam a interacdo de académicos com
a sociedade em geral, para que juntos enfrentem problemas publicos. O
presente trabalho serve como experiéncia de uma boa préatica com sugestéo de
metodologia que pode ser seguida por qualquer pessoa que comprometa-se a
liderar um Oasis. O Jogo Oasis mostrou-se como Otima ferramenta de
mobilizacdo social para a realizacdo de sonhos coletivos e espera-se que

através deste trabalho mais sonhos possam ser realizados.
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ANEXOS

ANEXO 1 - FASES OASIS (MANUAL DE BOLSO METODOLOGIA ELOS)

Padrinho

Produtor
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ANEXO 2 — CARTAS PARA JOGO OASIS (INSTITUTO ELOS)

ALHAR_1

ESSE E 0 MOMENTO DA ESCOLMA
D05 PRIMEIRDS PERSOMAGENS.
PEGUEM 0S5 CRACHAS DO POVO DO
0aSIS E SUAS DICAS DE DESEM-
PEMHOD. LEIAM COM ATENGAOD AS
QUALIDADES DE CADA UM DOS
PERSONAGENS E VEJAM QUEM SE
ENCAIXA MELHOR COM SEUS
TALENTOS E MABILIDADES.

NESTA PRIMEIRA RODADA VAMOS
ESCOLHER:

o JEMVINW £ o CANTATUN.

COLOGUEM 0 NOME NO CRACHA E NA
MINIATURA QUE MARCA A ENTRADA
nNo Mara Do Dasis.

SEJAM CRIATIVOS E TERMINEM A
ESCOLHA DOS PERSONAGENS COM UM
RITUAL DIVERTIDO.

ALHAR 2

VAl SABER PORGQUE, MAS MUITAS
WEZES NOSSD OLHAR ACABA
BUSCANDO 0S5 DEFEITOS, 0§
PROBLEMAS, AS COISAS FEIAS,
SAIAM DESSA JA!

BUSQUE A ABUNDANCIA!

DIVIDAM-SE EM DUPLAS. CAMINHEM
SILEMCIOSAMENTE PELA COMUNI-
DADE. IDEMTIFIQUEM 5 BELEZAS E
5 RECURS0S POR DUPLA. QUANDO
TERMIMAREM ESSA BUSCA, VOLTEM
A SE REUNIR E COMPARTILHEM
SUAS DESCOBERTAS.

AD FINAL, COMPLETEM O MAPA DO
OASIS E COLOQUEM 0 TOTEM DO
OLHAR.

“NSTA

ESTEJAM ABERTOS PARA EXPERI-
MENTAR 0O DIFERENTE.

EXPERIMENTEM OLHAR COM 0S5
OUTROS SENTIDOS: TATO, OLFATO,
AUDIGAO E PALADAR.

WSTA

BUSQUEM SEMPRE A BELEZA, 0%
FPONTOS DE LUZ, A ABUNDANCIA!

VIVENCIEM A IMPERMANENCIA:
Napa E, TuDO ESTA!




“NSTA

SE O DESEMPENHD DO GRUPOD FOI
ES-PE-TA-CU-LAR WESTE PASSO.
NAOQ SE ESQUEGAM DE COMPARTI-
LHAR NA REDE SoCIAL 0OS DETA-
LHES DESTA coNauIsTal

“NSTA

“LEZHS FPODEM SER NATURAILS,
CONSTRUIDAS, HUMANAS,
ARTISTICAS OU CULTURAIS.

RECURSHS eponem ser amTE,

CULTURA LOCAL, CONHECIMENTOS,
FERRAMENTAS, EQUIPAMENTOS,
MATERIAIS, INSTlTUIcﬂES,
COMERCIOS.
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“NSTA

SE VOCES ESTAO CHEGANDD AGORA
A0 LOCAL ESCOLHMIDO, LEMBREM-
SE: VOCES SA0 vwISITA. RESPEI-
TEM A CULTURA, AS FESSDAS E 0O
MODO DE WIDA LOCAL.

“NSTA

A mMAauiwa FOTOGRAFICA NAD
SUBSTITUI 0 SEU OLHAR. USE com
MODERAGAD E PEGA AUTORIZAGAQ
PARA FOTOGRAFAR.

VoCcE PODE DESENHAR, GRAVAR E
ESCREYER DURANTE ESSA
ATIVIDADE.

BUSQUE OBSERVAR 035 DETALHES.
EX: CRIANGAS BRINCANDD,., SONS
DA MATUREZA, MOSICAS QUE
TOCAM, CHEIROS DE COMIDA,.
CASAS COM PLANTAS...




“NSTA

DURANTE O |Umﬂ.vﬁtt$ PODEM
CRIAR UM MOME PARA O GRUPO,
DECORAR O ESTANDARTE E IMVEN-
TAR UMA MOSICA DIVERTIDA QUE
REPRESENTE TODAS AS MOTIVAGDES
QUE 0% TROUXKERAM AOQ JOGO.

“WSTA

VocE ACHA SEU DESENHO
HORRIVEL?

NED SE REPRIMA!
APROVEITE 0O MOMENTO PARA

EXPERIMENTAR UMA NOVA FORMA DE
SE EXPRESSAR.

AFETO_1

NESTE PASS0, PESSOAS LOCAIS
PARTICIPAM DA ESCOLHA DOS
PERSONAGENS JUNTO COM 0 GRUPO.
ALEM DO VIAJANTE DO TEMPO, DO
BEMVINDO., po CONTATUDO. AGORA
TEREMOS NOVOS PERSONAGENS. S5AD
ELES:

CHAMAGENTE, BRINCANTE &
FAZACANTECER

COLOQUEM O NOME NO CRACHA E NA
MINIATURA QUE MARCA A ENTRADA
NO Mapa Do Oasis.

SEJAM CRIATIVOS E TERMINEM A
ESCOLHA DOS5 PERSONAGENS COM UM
RITUAL DIVERTIDO.

AFETY_2

CONHECEM A FRASE “A GENTE
CUIDA DE QUEM GOsSTA"? E 15701
CONVERSAR COM AS PESSOAS,
DESCOBRIR SUAS HISTORIAS,
ACHAR 05 TALENTOS POR TRAS DAS
BELEZAS E DOS RECURSOS

ESCUTEM 05 CORACOES!

DIvIDAM-S5E EM DUPLAS.
CAMINHEM NOVAMENTE PELA
COMUNIDADE CONVERSANDO COM AS
PESS0OAS. DESCUBRAM PELOD MENOS

1 HISTORIA  INSPIRAMARA &= 5 TALENTAS
LOCAIS POR DUFLA. QUANDO
TERMIMNAREM ESSA BUSCA, VOLTEM
A SE REUNIR E COMPARTILHEM
SUAS DESCOBERTAS.
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AFETA_3

AGORA E HORA DE JUMTAR TODOS
05 TALENTOS ENCONTRADODS.

Orcanizem um SHOW DE
TALENTOS!

No twicio DO SHOW, APRESENTEM
0 Jogo OASIS PARA 05 PARTICI-
PANTES E 05 CONVIDEM A JOGAR.
NAO SE ESQUEGAM DE REGISTRAR
TUDO.

DIVIRTAM-5E!!!

A0 FINAL, COMPLETEM 0O MAPA DO
0OASIS E COLOQUEM O TOTEM DO
AFETO.

*IMPORTANTE: 0 GRUPD PODE

OPTAR POR REALIZAR 0 SHOW DE

TALENTOS JUNTOD COM 0 ENCONTRO
D05 SONMHOS.

“NSTA

SABEM POR QUE TEMOS
SOMENTE UMA BOCA E DUAS
ORELHAS?

TALVEZ PORQUE OUVIR SEJA,
MUITAS VEZES, BEM MALS
IMPORTANTE DO QUE FALAR. €
MUITO TENTADOR E NATURAL
QUERER FALAR DAS SUAS
EXPERIENCIAS ENQUANTO ESCUTA
AS PESSOAS CONTANDD AS DELAS.
NESTAS CONVERSAS EVYITE FAZER
1550 E MOSTRE INTERESSE FAZEN-
D0 PERGUNTAS SOBRE A HISTORIA
QUE ESTAO TE CONTANDO, OK?

'\‘1

“NSTA

EMQUANTO PROCURAM AS PESSOAS
PARA CONYERSAR, OBSERYEM AS
QUE GOSTAM DE CANTAR, DAN-
GAR, TOCAR ALGUM INSTRUMENTO,
CONTAR PIADAS, ATUAR, ENTRE
OUTROS TALENTOS ARTEISTICOS.

NSTA

INICIEM UMA CONVERSA E
ESQUEGAM A ENTREVISTA.

QUANDO QUEREMOS CATIVAR O
QUTRO, FALAMOS DE COISAS QUE
INTERESSAM A ELE. EXPRESSEM
APRECIAGEAD E INTERESSE DURANTE
A CONVERSA.

SEJAM ATENCIOSOS!

/




“NSTA

HBT'HMS - BUSQUEM HISTORIAS
COM MORADORES ANTIGOS E
LIDERANGAS AFETIVAS. PODEM SER
HISTORIAS DE VIDA; SOBRE COMOD
SURGIU A COMUNIDADE: SOBRE 0S5
COSTUMES E CULTURA LOCAL;
SOBRE AS FESTAS TRADICIOMAIS;
05 PONTOS DE ENCONTRO DA
COMUNIDADE; ENTRE OUTROS.

THLENT'S - Busouem arRTESOES,

COSTUREIRAS, PESCADORES,
CURANDEIROS, MOsSICOS, DANGARI -
NOS, CAPOEIRISTAS, AGENTES DE
salDe, LIDERANGAS AFETIVAS,
RELIGIOSO0S, ESPORTISTAS,
PEDREIROS, PINTORES,
MARCENEIROS, ENTRE OQOUTROS.

.
PiSTA
FAgAH PERGUNTAS SIMPLES.

ExempLo: 0 Que vOCE GOSTA DE
FAZER NA COMUNIDADE? QUAIS SAO0
AS ATIVIDADES DE FIMAL DE
SEMAMA NA COMUNIDADE? QUAIS
SA0 AS FESTAS TRADICIONAIS?

“NSTA

NESTE PASS0, AS CRIANGAS
COMEGAM A APARECER E QUERER
FAZER PARTE DO JoOgo. ELAS
PODEM COLABORAR NO DESAFIO
APRESENTANDO 05 TALENTOS E
CONTANDOD AS HISTORIAS DA
COMUNIDADE.

‘WSTA

No SHOW DE TALENTOS, PREPAREM
UM CEMARIO ES-PE-TA-CU-LAR
PARA AS APRESENTAGOES: MOSICA,
DECORAGAO, CARTAZ., CADEIRAS EM
SEMI-CIRCULO, PROJETOR, CAIXAS
DE SOM E MICROFONES.

DEIXEM UMA MESA PARA EXPOR 0S5
OBJETOS DE ARTE/ARTESANATO E
CULIMARIA,

NAOD ESQUEGAM DE REGISTRAR 08
TALENTOS E HISTORIAS COM
FOToS, TEXTOS, vibDeos.
COLAGENS ETC.
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“NSTA

SE 0 DESEMPENHD DO GRUFOD FOI
ES-PE-TA-CU-LAR MESTE PASSO,
MAOD ESQUECAM DE COMPARTILMAR
Ma REDE S0CIAL 05 DETALHES
DESTA CONQUISTA!

SONHE_1

YIRAM COMO 0 GRUPD MAO PARA DE
CRESCERT?? HORA DE ENTRAR NO
JOGO,

CACATUM « SABEMUITA

SE TIVEREM UM BOM NOMEROD DE
PESSOAS JOGANDOD, ESCOLHAM MAILS
DE UMA PARA DESEMPENHAR 0%
PAPEDS.

COLOQUEM O MOME NO CRACHA E MA
MINIATURA QUE MARCA A ENTRADA
NoO Mara Do OaS1S.

SEJAM CRIATIVOS E TERMINEM A
ESCOLHA DOS PERSONAGENS COM UM
RITUWAL DIVERTIDO.

SONHE_2

YAMOS VOLTAR PARA O LOCAL
ESCOLHIDOD E CONVERSAR COM AS
PESS0AS SOBRE 035 SONHOS
COLETIVODS QUE ELAS TEM PARA A
COMUNIDADE., E BOM LEMBRAR QUE
TEMOS 2 DIAS PARA TRANSFORMAR
0 SONHO EM REALIDADE.

SONHE GRANDE E JUNTO!

A PARTIR DE CONVERSAS COM AS
LIDERANGAS AFETIVAS, PESSOAS
ADMIRADAS QUE CONMECEM BEM O
LOCAL BUSQUEM PELO MENOS

3 SANHGS:

REUMEM-SE PARA CONTAR 0SS SON-
HOS5 ENCONTRADOS E JUNTEM OS5
SONHOS POSSIVEIS DE MATERI-
ALIZAR EM 2 DIAS.

SANHE_3

HORA DE COMPARTILHAR 05
SONHOS. ORGANIZEM ©

ENCONTRO DOS SONHOS

COM A COMUNIDADE. EM 3 GRUFPOS.
CUIDEM DA DIVULGAGAO,
ORGAMNIZACAD DO LOCAL E
PROGRAMAGRD.

*IMPORTANTE: CAS0 0O SHOW DE
TALEMNTOS ACONTEGA JUNTO COM O
ENCONTRO DOS SONHOS, ORGANIZEM
0 MOMENTO DOS SONHOS NO MEIO
DAS APRESENTACOES DOS
TALENTOS.

DEPOIS DE DECIDIDO QUAL SONHO
SERA MATERIALIZADO EM 2 DIAS,
COMPLETEM 0 Mapa Do 0ASIS E
coLoauem o TOTEM DO SONHO.
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“NSTA

£ BOM DIVIDIR AS PESSO0AS EM
GRUPDS DE 4 OU 5 PESSO0OAS PARA
FALAR SOBRE 0S5 SONMOS E DE-
FENDEREM O PORGUE DESSE SONHO
COLETIVO., DEIXEM AS PESSO0AS
DO LOCAL FALAREM LIVREMENTE E
ATUEM COMO MEDIADORES DO EN-
CONTRO.,

CUIDEM PARA QUE A ESCOLHA DO
SONMHO SEJA COLETIVYA E PARA QUE
A MAIORIA DA COMUNIDADE
PARTICIPE.

NSTA

PERGUNMTEM PARA AS PESS0AS LO-
CAIS: "0 QUE vOCES FARIAM SE
TIVESSEM 2 DIAS PARA TRANSFOR-
MAR A COMUNIDADE E NAD EXIS-
TISSEM DIFICULDADES MEM FAL-
TASSEM RECURSOST?",
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“NSTA

DEMONSTREM IMTERESSE AUTEM-
TICO E DISFGSlGﬁU CUIDADOSA E
RESPEITOSA PARA A ESCUTA DOS
SONHOS .

FAGAM PERGUNTAS QUE VINCULEM
AS REFERENCIAS POSITIVAS DO
PASS5ADO OU DO FUTURD.

NAO TEMHAM PRESSA! ACESSAR 05
SOMHOS MAIS PRECIOS0S5 REQUER
TRANQUILIDADE.

NSTA

Caso 0 ENCONTRO DOS SONHOS
ACOMTEGA EM UM DIA SEPARADO DO
SHOW DE TALEMNTOS,., NAO SE
ESQUEGAM DE FPREPARAR UMA
APRESENTAGAOD RESUMIDA DOS
TALENMTOS, BELEZAS, RECURSOS E
SONHOS ENCOMNTRADOS.




“NSTA

CONYIDEM PARA A REUNIAD
COMUNITARIA TODOS 05 CONTATOS
LOCALS E EXTERNOS QUE POSSAM
DEIXAR O OASIS AINDA MALS
ES-PE-TA-CU-LAR.

ORGANIZEM O ESPACO COM
CADEIRAS EM cimcuLo. NAo
ESQUEGAM DO PROJETOR, SOM E
MICROFONE.

MOVIMENTEM AS CADEIRAS NO MO-
MEMTO DAS CONVERSAS EM GRUPOS
DE U PESSOAS.

WSTA

ESTIMULEM A EXPRESSAO DE
S0NHOS COLETIVOS PARA O BEM DA
COMUNIDADE.

FORTALEGAM A IDEIA DE QUE
NINGUEM FAZ MNADA SOZINHO!

“NSTA

MONTEM A ARVORE DOS5 SONHOS E
COMVIDEM AS PESS0AS A COMPAR-
TILHAR 05 SEUS SOMHOS COLE-
TIVOS PARA A COMUNIDADE EM
PEQUENOS PAPEIS QUE PODEM SER
COLOCADOS NA ARVORE.

UMaA BOA DICA E REALIZAR UMA
DINAMICA EM QUE AS PESSOAS
POSSAM TROCAR UM SONHO (DOCE)
POR UM SONHO (DESEJO).

WSTA

SE 0 DESEMPENHMO DO GRUPO FOI
ES-PE-TA-CU-LAR NESTE PASSO,
NED ESQUEGAM DE COMPARTILHAR
NA REDE SOCIAL 0% DETALHES
DESTA CONQUISTA!
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CUDAIA1

DaQul A POUCO TODO MUNDO VAL
COLOCAR A MAD NA MASSA, O
MOMENTO MAIS ESPERADC DO
Oas1s. PARA PODER AVANGAR NO
JOGO, AGORA VAMOS ESCOLHER:

FRZTUM = FAZSAIOR

APROVEITEM © ENCOMTRO PARA VER
QUEM QUER PARTICIPAR ATIVA-
MENTE DESTA FASE.

COLOQUE O MOME NO CRACHA E NA
MINIATURA QUE MARCA A ENTRADA
HOo Mapa Do OAsIS.

SEJAM CRIATIVOS, TERMINEM A
ESCOLHA DOS5 PERSONAGENS COM UM
RITUAL DIVERTIDO.

CUDAN 2

ESTE E © PASS0 ONDE VAMOS
CUIDAR DE NOS MESMOS, DO
QUTRO E DO SONHO COMUM.

PARA QUE ISTO ACONTEGA:
-PROCUREM EXEMPLOS INSPIRA-
DORES QUE AJUDEM MA CONSTRUGAOD
DO SONHO. PODE SER MNA INTER-
WET., EM LIVROS OU EM OUTROS
MEIOS;

-FAGAM A LISTA DOS MATERI-
ALS, FERRAMEMNTAS E TALENTOS
NECESSARIODS;

-REALIZEM COMNVERSAS COM TODOS
05 PARCEIROS E DEMAIS PESSOAS
ENVOLVIDAS NA RQEU PARA COMBI -
NAR 05 PONTOS IMPORTANTES.
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CUDAI_3

YAMOS COMEGAR A DAR FORMA AOD
SOMHO ESCOLHIDOD. UMA MANEIRA
LEGAL DE FAZER I5S0 E CONSTRU-
INDO UMA MAQUETE OU MODELD.
ASSIM TODO MUNDO PODE COMEGAR
A YISUALIZAR COMO 0O SONHO FI-
CARA DEPOIS DE TRAMSFORMADO EM
REALIDADE. PREPAREM 0

EnconNTRO DE PROJETO.

COMO NO PASSO ANTERIOR,
DIVIDAM-SE EM GRUPOS:
DIVULGAGAO, LOGISTICA,
PROGRAMAGAD E MOBILIZAGAO DE
RECURS0S,

Mo ENCONTRO, CONSTRUAM A
MAQUETE 0OU MODELO.

CUDAN 4

DeroIs DA MAQUETE oU MODELOD
PRONTOS, £ HORA DE MOBILIZAR
05 RECURSOS MECESSARIOS PARA O
PROXIMO PASSO.

AGITEM A COMUNIDADE PARA
PARTICIPAR!

MOBILIZEM 0§ RECURSOS LOCAILS
NA COMUNIDADE E COM PARCEIROS
LOCAIS. GUARDEM ESTES RECURSOS
EM UM LoCAL PROXIMO DA aAgAD.

DEPOIS, COMPLETEM 0 MAaPA DO
Oas1s E coLOQUEM o TOTEM DO
CUIDADD.




“NSTA

No ENCONTRO DE PROJETO A
PROGRAMAGCAQ PODE CONTER FOTOS
ou YIDEOS DE EXEMPLOS INSPIRA-
DORES.

PARA CONSTRUIR A MAQUETE OU
MODELO USEM MATERIAIS RECI-
CLADOS, PAPEL, TINTA, PALITOS
DE MADEIRA, MASSA DE MODELAR,
TECIDOS, COLA,TESOURA E QUTROS
RECURSOS CONSEGUIDOS PARA ES3A
ATIVIDADE.

ORGANIZEM 1 MAQUETE OU MODELOD
POR MESA.

GUARDEM BEM A MAQUETE oOU
MODELO E LEVEM-NA PARA O
PROXIMO PASSO.

“NSTA

DIVULGUEM O ENCONTRO NA COMU-
NIDADE E PARA A REDE DE PAR-
CEIROS DE DIFERENTES FORMAS.

YALE CARRO DE SOM, POSTER NOS
POSTES DE LUZ, MEGAFONE, BOCA
A BOCA, RADIO COMUNITARIA,
ESQUETE DE TEATRO., CAMINHADA
PELA COMUNIDADE. ..

“NSTA

CRIEM UMA ESTRATEGIA DE MOBI-
LIZAGAOD DE RECURS0S. DIVIDAM-
SE EM GRUPO PARA VIABILIZAR

0 MAXIMD DOS ITENS LISTADOS
AMTES DA MAD NA MASSA.
EXEMPLO:

Gruro 1
HLIMEHTHCEG

GrRuPo 2
FERRAMENTAS E MATERIAIS MA
COMUNIDADE

GRUPD 3
MATERIAIS EM LOJAS E COMERCIOS

GRUPOD U
UI?ULGHCEG E MDBIL[EACED Dos
TALENTOS

“NSTA

ESTIMULEM A COMUNIDADE A
PENSAR EM UM PROJETO
EXECUTAVEL EM 2 DIAS COM
COMECO, MEIO E FIM, 0S PROJE-
TOS DEVEM ATEMDER AOS SONHOS E
NECESSIDADES REAIS DA COMUNTI-
DADE.
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“NSTA

No FINAL DO ENCONTRO DE
PROJETO CRIEM UMA LISTA DE
RECURSODS E TALENTOS NECESSARI-
05 PARA A PROXIMA ETAPA.

NAO ESQUECAM QUE PRECISAMOS
TER U4 FAZTUDO, 4 BEMVINDO,
4 CAGATUDO, SENDO 1 EM CADA
FRENTE DE TRABALHO.

TAMBEM PRECISAMOS DE PELO
MENOS U4 FAZSABOR PARA COZINHAR
PARA O POVO DO OASIS.

WSTA

NAD ESQUEGAM DDS MATERIAIS QUE
PODEM SER REUTILIZADOS COMD:
PNEUS, MADEIRAS, FET, LATAS,
PALETES, AZULEJOS, ENTRE OU-
TROS .

TEM TAMBEM AQUELE RESTO DE
TINTA, PINCEL DU ROLINHO
USADOS QUE SERA0 OTELIS NO DIA
DO MUTIRAD.

“NSTA

LEMBREM-SE: NADA E E NEM DEVE
SER MAIOR DO QUE O CUIDADO COM
0 QUTRO.

NESTE PASS0 DO JOGO, RELEMBREM
PARA 0S5 PARTICIPANTES QUE CHE-
GARAM DEPOIS:

-0 MITO DO Joco OASIS:

-05 PRINCIPIOS;

-0 CAMINHO PERCORRIDO;

-05 PERSONAGENS.
CERTIFIQUEM-SE DE QUE NAO
FALTA NENMUM PERSOMAGEM.

WSTA

SE 0 DESEMPENHO DO GRUPO FOI
ES-PE-TA-CU-LAR NESTE PASSD,
MAOD SE ESQUEGAM DE COMPARTI-
LHAR MA REDE SoCIAL 0S5 DETA-
LHES DESTA CONMQUISTA!
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MILAGRE _1

ULTIHA ESCOLHA DOS PERSOMNAGENS
PARA COMEGAR A MAO NA MASSA:

TEMIETUM = FAZMAZGICA

0 FAZMAGICA E SECRETO E E
ESCOLHIDO PELO YIAJANTE DO
TEMPOD.

COLOQUE O MOME NO CRACHA E HNA
MINIATURA QUE MARCA A ENTRADA
NO Mara DO OASIS.

SEJAM CRIATIVOS E TERMINEM A
E5S5COLHA DOS PERSOMAGENS COM UM
RITUAL DIVERTIDO E INICIEM A
MAD MNA MASSA.

MILAGRE 2

VocEs JA TEM 0O SONHO NAS MAOS,
JA SABEM coMO ELE E E 0 Que E
PRECISO PARA FAZER A TRANS-
FORMACAD ACONMTECER: [ HORA DE
COLOCAR A MAQ NA MASSA.

ACREDITE, VA ATE 0 FIM,
SEJA ES-PE-TA-CU-LAR!

COMECEM O DIA NO LUGAR DA
hgﬁﬂ, FAZENDO ALGO ESPECIAL
COMO UMA MOSICA OU DANGA CIR-
CULAR COM TODOS. RECORDEM COMO
TUDD ACONTECEU ATE AGORA E
DIVIDAM-5E NOS GRUPOS DE Acﬁﬂ.
ORGANIZEM COMO SERA O TRABALMO
DURANTE © DIA. REGISTREM TODAS
AS AGDES E VOLTEM A SE ENCONM-
TRAR NO FINAL DO DIA.

MILAGRE_3

A0 FINAL DE CADA DIA. E MUITO
IMPORTANTE REUNIR TODO MUNDO
PARA COMPARTILHAR AS EXPERIEN-
CIAS, VER O QUE ESTA FALTANDO,
E ORGANIZAR AS PROXIMAS aACOES.
No OLTIMO DIA, REOMNAM EM RODA
TODOS 05 PARTICIPANTES PARA
APRECIAR 0O QUE FOI FEITO. CaDA
GRUPD CONTA 0 QUE REALIZOU E
DA UMA vOLTA oLIMPICA NO CiR-
cuLo.

DEPOIS. COMPLETEM 0 MAPA DO
Das1s E coLoguem o TOTEM DO
MILAGRE.

‘WSTA

CONVIDEM AS PESSO0AS ESTRATEGI-
CAS PARA A ACAO: PARCEIROS,
TALENTOS LOCALIS E OUTROS!

E ESSENCIAL GQUE CADA FRENTE DE
TRABALHO TEMHA UM:

EMVINW - o eersonacenm aue

RECEBE 05 PARTICIPANTES NO
GRUPO;

(ACATUM - o rersonacem aue

BUSCA 05 RECURSOS, 05 TALEN-
TOS:

FARZTUM - o rersonacem aue

COORDENA A ACAD MA FRENTE
DE TRABALHO, TIFO MESTRE DE
OBRAS.
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“NSTA

ORGANIZEM A LOGISTICA PARA A

ACEO: MOSICAS ANIMADAS, AGUA,
ALMOGD, LUGAR PARA DESCANSO.

ENTRE OUTROS.

CONSIGAM 0S8 RECURSOS E TALEM-
TOS QUE FALTAM PARA O MUTIRAD
- MAOD NA MASSA.

CONFIEM NA ABUNDAN-
CIA: 0S5 RECURS0S SEMPRE
APARECEM!

WSTA

MANTENHAM A CALMA E COMECEM
COM QUEM ESTIVER PRESENTE.

SE NAO VIER MINGUEM, UM GRUPO
COMEGA E O OUTRD CHAMA AS PES-
S0AS. SE 50 TIVER CRIANGAS,
COMECE COM ELAS - 1550 COMOVE
0% ADULTOS,

COMECE E TERMINE ALGUMA
COISA. NAO DEIXE PELA
METADE. NAo PARe!!!
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“NSTA

SAD DOIS DIAS INTEWSOS. No
COMEGO PARECE TUDO MEIO BAGUN-
GADO. NEM TODO MUNDO APARECE.
MAS NAD DESANIME. 0 IMPORTANTE
E COMEGAR E FAZER TUDO COM
MUITA ANIMAGAD PARA CONTAGIAR
ATE QUEM NAOD ACREDITAVA QUE
1550 ERA POSSEVEL. VoCE wval
VER QUE NO MEIO DO CAMINHO UM
MONTE DE GENTE YAI APARECER, E
05 RECURSO0S CHEGAM. TODO MUNDO
PODE SER FELIZ!

NSTA

PRE-ORGANIZEM A ATIVIDADE DAS
CRIANGAS: EM QUAL FRENTE DE
TRABALHO ELAS PODEM COLABORAR
E SE DIVERTIR MAIS? Como?

ALGUMAS IDEIAS:

BUSCAR MATERIAIS - FAZER FILA
INDIANA OU CORRIDA DE CARRINHO
DE MAD;

MOSAICO - FAZER A BASE DOS
DESENHOS EM PAPEIS E COLAR
LEYEMENTE 05 CAQUINHMOS AQ COM-
TRARIO. DEPOIS DE SECO. FIXAR
NA PAREDE:;

MURAL - FAZER A BASE DO DESE-
NHO AMTES E DEPOIS AS CRIANGAS
PINTAM O INTERIOR:

JARDIM - DRGANIZAR O DESENHO E
FAZER O PLANTIO COM AS CRIAN-
CAS,




“NSTA

0 Jogo Oasis E MuiTo OTIL PARA
0 GRUPD ORGANIZAR A ETAPA MAD
NA MASSA. ALGUNS COMPONENTES
SAE0 IMPORTANTES MESTE PASSO:

A MATRIZ ORGAMIZA AS ATIVI-
DADES DE CADA FRENTE DE TRA-
BALHO (MANHA E TARDE);

A BANDEIRA DE CADA FRENTE DE
TRABALHO APOIA NA LOCALIZAGAD
DA ATIVIDADE;

05 BOTONS E COLETES DE CADA
PERSONAGEM AJUDAM A DEFIMIR O
PAFEL DE CADA UM.

NSTA

NEO FERCAM MUITO TEMPO COM AS
ATIVIDADES QUE DESGASTAM A
EQUIPE E NAO APARECEM NO FIMAL
DO DIA. ALGUMAS DICAS:

PARA LIMPEZA DE TERRENO COM
ENXADA, SOMENTE LIMPE O 5U-
FICIENTE PARA FAZER A BASE.
SE UUISEREM UMA LIMPEZA MAILS
PROFUNDA, CONSIGAM ANTES UM
TRATOR E CAGAMBAS:

-CARREGAR COISAS DE UM LADO
PARA O OUTRO E MUITO CANSA-
TIVO., ENTAO, DESENHE UM PLANO
ANTES DE SAIR MOVENDO AS COI-
5A5 DE LUGAR:

-DIVIDA O GRUPO ENTRE ATIVI-
DADES DE PREF&RRG&D Do LOCAL E
ATIVIDADES QUE, TENHMAM RESUL-
TADD YVISIVEL WO FIM DO DIA.

“NSTA

SE 0 DESEMPENHO DO GRUPOD FOI
ES-PE-TA-CU-LAR WESTE PASSO,
NAD ESGUEGAM DE COMPARTILHAR
NAa REDE S0CIAL 05 DETALHES
DESTA CONQUISTA!

CELEBRACAG_1

VAMDS REUNIR TODOS QUE TRANS-
FORMARAM 0O SOMHO EM REALIDADE
VIZINHOS, PARCEIROS, AMIGOS,
VOLUNTARIOS FARA COMEMORAR
MALIS UMA PAGINA DO LIVRO DOS
SONHOS! AFINAL, ELA E umMA DE
MUITAS, E vOCES PODEM ESCREVER
OUTRAS E MAIS OUTRASIII

DIVIRTAM-SE E CELEBREM A
CONQUISTA COLETIVA,

ESCOLHAM COMO QUEREM CELEBRAR:
DANGA, MOSICA, CORTEJO PELOS
LUGARES DA AGAD, RODA DE APRE-
CIAGAD.

ESTAMOS QUASE NO FINAL DO MAPA
E vocEs JA PODEM COLOCAR O TO-
TEM DA CELEBRkQﬁD.
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“NSTA

A FESTA DE CELEBRACAD E umM MmoO-
MEMTO DE LIVRE MANIFESTACAO DD
GRUPO. ESTIMULEM O PROTAGO-
NISMO DE REALIZACAO DA COMUNI-
DADE.

INSPIREM E PROVOQUEM A COMU-
NIDADE A ORGANIZAR UMA CELE-
BRAGCAD COM 05 TALEMTOS LOCAILS.

QUE TAL RETRIBUIR 0 PRESENTET!
UMA APRESENMTAGAD COM FOTOS,
viDEOS ESOU OBJETOS PARA
RETRIBUIR O FESTEJO ORGANIZADOD
PELA COMUNIDADE PODE SER BEM
EMOCIONANTE.

NSTA

FESTA E DIFERENTE DE CELE-
BRAGAO. NA FESTA A GENTE SE
DIVERTE E MNA CELEBRAGAD A GEM-
TE COMPARTILHA. LEMBREM-SE DE
YALORIZAR NESTA HORA TODOS QUE
PARTICIPARAM E DE RELEMBRAR 0%
MOMENTOS MAIS IMPORTANTES DO
OASIS. Uma DIcA LESAL E FAZER
UMA APRESENTAGAD OU EXPOSIGAD
COM AS FOTOS DESDE O COMEGO.

“NSTA

APRESENTEM TODOS 0§ PERSOMA-
GEMS QUE PARTICIPARAM DO JOGO
Dasrs! FACAM UMA LINDA FOTO
OFICIAL PARA O LIVYRO DOS S0-
NHOS .

NSTA

SE 0O DESEMPENHO DO GRUPOD FOI
ES-PE-TA-CU-LAR NESTE PASSO,
NAOD ESQUEGAM DE COMPARTILHAR
WA REDE SOCIAL 0S5 DETALHES
DESTA CONQUISTA!




(f'

RE-EVALUCKA_1

COMVIDEM TODOS 0S FARTICI-
PANTES E INTERESSADOS FPARA O

ENCONTRO DE FUTURQO.

A PERGUNTA DO DIA E “SE TUDOD
FOSSE POSSIVEL., GQUE FUTURO
YOCE DESEJARIA AGORAT”Y

DURANTE 0 ENCONTRO, DEFINAM 03
PROXIMOS PASS0S E NOVOS EMCON-
TROS PARA REALIZAR 05 SONHOS
Dos PROXIMOS 3 MESES.

DEro1s D0 ENCONTRO DE FUTUROD.
COMPLETEM O Mara DO 0ASIS E

ENTREGUEM a5 PAcInas po LIVRO
DOS SONHOS para o ViadanTe

Do TEMPO.
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“NSTA

AGEMDE ANTECIPADAMENTE 0 EN-
CONTROD. GARANTINDO A PRESENGA
DOS PRINCIPAIS MOBILIZADORES
LOCAIS E PARCEIROS COMO OMNGS,
UNIVERSIDADES, EMPRESARIOS,
COMERCIANTES, EDUCADORES...

-~

RE-EVALUCAY_2

QuANDO VEMOS QUE E POSSIVEL
TRANSFORMAR © MUNDO DE UMA
FORMA DIVERTIDA, COMEGAMOS A
TOMAR GOSTO PELA COISA.

QUE TAL RECOMEGAR O OASIS no-
VAMENTE? PROCURAR MOVOS LU-
GARES, NOYOS SONHOS? 0 LIVRO
D05 SONHOS CONTINUA SENDO RE-
ESCRITO TODA VEZ QUE UM GRUPD
COMEGA A JOGAR|!

HORA DE CONSTRUIR NOVOS
SONHOS!

SIGA ENVIANDOD PAGINAS DO LIVRO
D05 SONHOS A0S YIAJANTES DO
TEMPO!

SE DECIDIREM JOGAR DE NOVO,
coLoauem o TOTEM DA RE-
EVOLUGCAD wo Mara.

-

“NSTA

A ESCALA DE ACED DO FUTURD DE
3 MESES DEPENDE DO GRAU DE
AUTONOMIA E MOBILIZAGAOD DA coO-
MUNIDADE.

¥YAMOS REUNIR 05 PARCEIROS E

A COMUNIDADE PARA PLANEJAR 05
GRUPOS DE TRABALHO, AGOES E
RESPONSAVEIS.




“NSTA

CONVIDEM OU INCENTIVEM A CO-
MUNIDADE A VISITAR PROJETOS
BEM SUCEDIDOS RELACIONADOS AOQS
SONHOS DE FUTURD.

OuThRa OPGAO E INCENTIVAR A
COMUNIDADE A PARTICIPAR DE
REDES, FORUNS, CONFERENCIAS,
ENCONTROS, CURSOS QUE INSPIREM
E OFEREGAM FERRAMENTAS FPARA
REALIZAGAO DOS NOYOS PROJETOS.

WSTA

SE 0 DESEMPENHO DO GRUPD FOI
ES-PE-TA-CU-LAR NESTE PASSOD,
NAD ESQUEGAM DE COMPARTILHAR
NA REDE SoCIAL 0S DETALHES
DESTA CONQUISTA!
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ANEXO 3 = CHECKLIST 7 PASSOS (INSPIRADO NO OASIS SP)

O I h ar #percepcao

OLHAR A ABUNDANCIA ONDE MUITOS VEEM A ESCASSEZ:

Abra-se: Para viver cada experiéncia de uma forma diferente.

Sinta: Com todos os seus sentidos.

Observe: O mundo pela 6tica das belezas e recursos.

Busque: A abundancia em todos os lugares.

Surpreenda: A si mesmo e ao outro com as descobertas de uma olhar apreciativo.

“0 essencial é invisivel aos olhos.”
“como encontrar abundancia onde aparentemente so existe escassez?”

DESENVOLVIMENTO DA HABILIDADE:

- PERCEPCAO SENSORIAL - agucar a percep¢io do ambiente além do que se vé, e
também para sons, cheiros, texturas; perceber sem refletir, julgar ou raciocinar;

- OLHAR APRECIATIVO - buscar o belo, o que esta vivo. Conhecer a comunidade
além dos pré-conceitos ou julgamentos estabelecidos pelo olhar da nossa cultura e
contexto;

- FOCO NAABUNDANCIA - ter atencdo naquilo que existe e ndo no que falta.
Descobrir e apreciar profundamente tudo o que as pessoas e sua cultura foram capazes
de produzir, os recursos naturais.



93

mafeto umomes

CRIAR O AFETO ANTES DO MEDO E DO JULGAMENTO:

Encontre: Historias e talentos por tréas as belezas e recursos.

Escute: O outro a partir do coragéo.

Recorde: Suas prdprias experiéncias significativas.

Vivencie: Cada encontro buscando no outro a personalizacdo do bem, através dos seus
talentos.

Conecte-se: Com a abundéncia presente no mundo.

“encontre a pessoa por tras da beleza e dos recursos: que valores se escondem por tras
das belezas, das historias e da cultura?”

DESENVOLVIMENTO DA HABILIDADE:

- ESCUTA ATIVA - Exercitar o acolhimento dos diferentes pontos de vista, a atencao
e o interesse sobre as historias, visdo e desejos da comunidade.

- CONEXAO AFETIVA - Estabelecer relacdes de confianca, acolhimento e empatia
para reconhecer as pessoas da comunidade que produzem beleza por meio de suas
historias, conduta e talentos.

- VISAO SISTEMICA - Conectar belezas, talentos, historias e recursos locais que
contribuam para a construcé@o do sonho coletivo.
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SO n h O #reflexao

SONHO COMO O MELHOR IMPULSO PARA MUDANCA:
Acesse: Sonhos coletivos para o melhor mundo.

Acolhe: A diversidade de sonhos presente..

Conecte: Histdrias, talentos e sonhos.

Compartilhe: A habilidade de conectar sonhos.

Acredite: No impossivel.

“Sonho que se sonha s ¢ s6 um sonho. Mas sonho que se sonha junto ¢ realidade.”

DESENVOLVIMENTO DA HABILIDADE:

- SER ANFITRIAO - Acessar e acolher as diferentes pessoas e sonhos em um
ambiente de dialogo, compaixao e criatividade;

- CRENCA NA UTOPIA - Sonhar o melhor mundo, ao invés de um mundo melhor.
Sonhar sem limites, sonhar o impossivel!;

- SINTESE DE PROPOSITO - Conectar os fios essenciais que unem um ao outro em
um sonho comum.
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@ C u i d ad O #proposicao

CAMINHAR JUNTO CUIDANDO DE SI, DO OUTRO E DE UM SONHO COMUM
AO MESMO TEMPO:

Projete: A partir de um sonho comum.

Inspire: Confianca e cuidado, estando presente em cada relacéo.

Planeje: Todos os detalhes para a materializacdo do sonho.

Mobilize: Talentos e recursos com foco no sonho comum.

Caminhe: Junto, e guiado pela energia do SIM..

’

“para chegar a algum lugar é necessario termos um mapa.’

DESENVOLVIMENTO DA HABILIDADE:

- ZELO - Cuidar de si, do outro e do sonho comum ao mesmo tempo, adaptando se aos
diferentes contextos.

- PLANEJAMENTO DO SIM - Visualizar caminhos viaveis para realizacéo dos
sonhos coletivos, caminhar pela energia do SIM.

- DESIGN - Ter referéncias inspiradoras e desenhar sonhos coletivos que valorizem o
prazer e a vida a partir da composicao de diferentes elementos.



®milagre ..

GARANTIR QUE O RESULTADO SEJA EXTRAORDINARIO, NA FORMA DE
UM PRESENTE PARA SI E PARA OS OUTROS:

Convide: O melhor de cada um para estar a servi¢co do construir juntos.
Entusiasme: Outras pessoas, fazendo de sua acdo um exemplo inspirador.
Visualize: O comeco, 0 meio e o fim de cada agéo.

Materialize: Um sonho comum.

Seja: ES-PE-TA-CU-LAR do comego ao fim.

“sem saber que era impossivel, foi la e fez.”

DESENVOLVIMENTO DA HABILIDADE:

- COOPERACAO- Exercitar a acdo coletiva, gerar oportunidades para convites e
ofertas de ajuda. Reviva o0 mito da construcéo coletival

- AUTONOMIA - Ofertar o seu melhor a favor do coletivo, exercitando a liberdade e
capacidade de se responsabilizar por seus sonhos.

- PRO-ATIVIDADE - Comecar ja a capacidade de materializar aqui e agora 0s
sonhos projetados.
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mcelebracao v

RECONHECER E CELEBRAR A CONTRIBUIC}AO DE CADA UM NA
CONQUISTA COLETIVA:

Relna: Para celebrar cada experiéncia significativa.

Aprenda: Com a experiéncia vivida.

Expresse: Gratidao pela contribuicdo de cada um.

Festeje: Cada pequeno passo em direcdo ao sonho.

Desfrute: O melhor mundo presente na materializacdo de cada sonho.

’

“Brincando de transformar o mundo juntos.’

DESENVOLVIMENTO DA HABILIDADE:

- ACOLHIMENTO- Criar ambientes de convivio e dialogo onde todos se sintam bem
vindos no reencontro consigo mesmo e com 0 grupo apos a Agao.

- COMPARTILHAR - Ofertar um presente para o grupo, criar o momento do coracao,
aprender com a propria experiéncia e a do outro. A pratica de expressar gratidao,
sentimentos, escutar, trocar e aprender.

- CELEBRAR/FESTEJAR/BRINCAR - Promover a arte de celebrar a construgao
coletiva e festejar este momento unico reconhecendo a importancia do prazer e do
brincar na transformacédo do mundo.
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@ re-evoluGao s

EVOLUIR NA JORNADA, IMPULSIONANDO A CONSTRUC}AO DE NOVOS
SONHOS:

Impulsione: Uma nova jornada de realizacdo de sonhos.

Inspire-se: No exemplo dos outros.

Envisione: Um futuro em que sua agéo reverbere no melhor mundo.

Convide: Novas pessoas e novas redes.

Materialize: O proximo passo na construcdo de novos sonhos.

“Seja vocé a mudanga que quer ver no mundo.”

DESENVOLVIMENTO DA HABILIDADE:

- PERTENCER- Participe, faca parte da transformacé@o do mundo em que vocé quer
viver.

- PROPAGAR - Crie estratégias proprias para cada comunidade cuidar da chama que
foi acesa. Procure ampliar a rede de parceiros e mantenha aqueles que conseguiu
juntar.

- RECOMECAR - Comece tudo de novo desde o primeiro passo para uma nova
aventura.
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ANEXO 4 — OFICIO PARA A PRESIDENTE DILMA ROUSSEFF

://f

- Associagao Brasileira de Portadores de Cancer
o
TR

OF/AMUCC - 001/2014 Advocacy
Florianopolis, 30 de janeiro de 2014.

A Sua Exceléncia, a Senhora.

Dra. Dilma Vana Rousseff

MD Presidenta da Republica do Brasil
Palacio do Planalto

Praca dos Trés Poderes

70150 - 900 Brasilia — DF

Assunto: Solicita disciplinar o acesso a colocagao de proétese traqueoesofagica para
pacientes com cancer de laringe, durante o procedimento cirurgico de retirada da
laringe, a Laringectomia Total, e aos que ja estdo laringectomizados.

Senhora Presidente,

Atualmente, o paciente com cancer de laringe, no Brasil, que passa pelo procedimento
cirirgico de retirada da laringe, a Laringectomia Total, ndo tem acesso a protese
traqueoesofagica que Ihe permite a reabilitacdo da voz e consequente insercdo social e
laboral. Sem a protese o paciente perde sua voz, sua autonomia, sua identidade, sua
renda, sua vida normal muda completamente e passa a depender de pessoas para
interagir por ele e garantir suas necessidades.

Apesar de a protese traqueoesofagica estar prevista no SUS pela Portaria 2.947 de 21 de
dezembro de 2012, sob o cddigo n°® 93481411, o procedimento ndo vem sendo adotado
como padrdo no pais. Quando o paciente tem acesso a informacdo da existéncia dessa
possibilidade de reabilitacdo fonatdria e requer a proétese, ela é recusada sob a alegacao
de que o valor do referido codigo esta extremamente defasado, hoje de R$ 375,00. Este
valor ndo cobre a protese, 0s complementos, acessorios, a continuidade do
acompanhamento das possiveis intercorréncias que este paciente venha ter. Além do
mais, é necessaria a normatizacdo das substituicGes de proteses, que é obrigatoria e
periddica, realizada num procedimento ambulatorial e que hoje ndo estd previsto no
SUS. Atualmente a protese traqueoesofagica tem um custo de R$ 1.550,00 reais.
Exemplos comparativos de algumas proteses que superam em indmeras vezes O
estabelecido para proteses de voz: prétese para implante coclear multicanal no valor de
RS 55.581,72; prétese para implante coclear monocanal de R$ 14.000,00. Todos estes
precos constam na Portaria 2036/2002. Os aparelhos para surdez ja sdo cobertos pelo
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SUS héa vérios anos com um custo imensamente superior ao custo da protese vocal. Em
outras palavras, o cidaddo tem assegurado o direito de ouvir, mas ndo o de falar.

Ha& que se considerar que o laringectomizado deve ser entendido como uma pessoa com
deficiéncia da fala e, portanto, est4 enquadrado no Decreto Legislativo n° 186/2008
que trata da ‘“‘conven¢do sobre os direitos das pessoas com deficiéncia”. O referido
decreto legislativo cobre praticamente todas as necessidades das pessoas com
deficiéncia seja de nascenca, seja adquirida ap6s uma doenca.

Assim, solicitamos a V.Exa. que discipline a reabilitacdo da voz com protese
traqueoesofagica por meio de Protocolo Clinico de Diretrizes Terapéuticas,
permitindo que os pacientes de todo o Brasil na mesma situagéo, voltem a falar o
mais breve possivel.

Esclarecemos que a prétese implantavel é fabricada em silicone de grau médico, com
valvula unidirecional que, com a oclusdo do traqueostoma, permite a passagem do ar
pela valvula, vibrando a mucosa do esdfago que, articulada, produz a voz.

Para melhor ocluséo do traqueostoma e reabilitacdo pulmonar, faz-se necessario o uso
de um acessoério que atua como filtro de ar e como trocador de calor/frio, uma vez que o
laringectomizado perde as funcGes do nariz. Esse importante acessorio auxilia na
producdo da voz impedindo o escape do ar, filtrando e aquecendo o ar respirado e
evitando infec¢des pulmonares e outras doencas do trato respiratério.

A Associacdo Brasileira de Portadores de Cancer — AMUCC — e o Grupo de Apoio a
Laringectomizados - GAL, confiantes na sensibilidade e na objetividade de V. Ex?
esperam que o problema apresentado tenha sua solugéo célere no ambito do Executivo.

Na oportunidade, renovamos nossos protestos de alta estima e consideracéo.

Leoni Margarida Simm Elisa Gomes Vieira Melissa A. Ribeiro de Medeiros
Presidente da AMUCC e Dra. Fonoaudiéloga Sobrevivente de Cancer e
Sobrevivente de Cancer Coordenadora do GAL Laringectomizada Total
margaridasimm@amuce.com.br g |isa gv@hotmail.com galfloripa@gmail.com

(48) 3025-7185 / 9963-3055

RMB/Ims

ENDEREGO: AVENIDA HERCILIO LUZ, 639, EDIFICIO ALPHA CENTAURI, SALA 910 -
CENTRO - FLORIANOPOLIS - SC

Cep: 88020-000 - Fone/FAX: 30257185

E-mail: amucc@amucc.com.br Home Page: www.amucc.com.br
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ANEXO 5 -ESTATUTO SOCIAL ACBG

ESTATUTO SOCIAL
Associacdo de Cancer de Boca e Garganta

CAPITULO I
Da Entidade

SECAO I
Da Constituicdo

Art. 1° — A Associacdo de Cancer de Boca e Garganta, que utilizard a sigla ACBG, ¢
uma sociedade civil, com personalidade juridica de direito privado, sem fins
econdmicos € com dura¢do indeterminada, regida pelas disposicdes legais deste
Estatuto.

Paragrafo tinico — A ACBG tem endere¢o Rua Joe Colaco, 431 — Cérrego Grande —
Florianopolis/SC ¢ foro na cidade de Floriandpolis, Santa Catarina, e jurisdicdo em
todo o Estado, podendo expandir suas atividades em qualquer outra localidade do pais,
seja através de projetos especificos ou através da instalagdo de delegacias regionais,
cuja constituigdo, filiacdo e funcionamento se regerao por este Estatuto.

SECAO 11
Do Objeto

Art. 2° — O ACBG tem como objetivos sociais:

I — assegurar aos pacientes com cancer de boca e garganta a reabilitagdo, no que tange o
fisico, mental e fonatorio;

IT — promover a advocacy em prol de politicas publicas necessarias para o campo dos
laringectomizados parciais e totais, pacientes com cancer de boca no intuito de apoiar,
empoderar e instruir os pacientes;

III — trabalhar na reinsercao na cadeia produtiva de alguma forma que possa gerar renda
para o paciente afastado do seu trabalho de origem;

IV — elaborar e implementar programas de apoio a inclusdo social, como atividades de
esporte, lazer, cultura e oficinas de aprendizagem;

V — produzir e disseminar informagdes relevantes a esta area, através de eventos,
campanhas e publicidade.

Art. 3° — No desenvolvimento de suas atividades, o ACBG:
I — observard os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
economicidade, eficiéncia, bem como o da universalizacao dos servicos, sendo isento de
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qualquer preconceito ou discriminagdo relativos a cor, género, etnia, nacionalidade,
credo religioso, classe social ou concepcao politica, partidaria e filosofica;

IT — adotara praticas de gestdo administrativa, necesséarias e suficientes a coibir a
obtencdo de forma individual ou coletiva, de beneficios ou vantagens pessoais, em
decorréncia da participagdo no respectivo processo decisorio;

III — mantera, permanentemente, completa autonomia, atuando sem quaisquer
vinculagdes de ordem ideoldgica, religiosa ou politico-partidaria;

IV — podera celebrar convénios, acordos e contratos com institui¢des, universidade,
entidade de direito publico ou privado nacionais e internacionais para a consecucao de
seus objetivos sociais.

Paragrafo tnico — Para cumprir seus proposito a entidade atuara por meio da execugao
direta de projetos, programas ou planos de acdes, da doagcdo de recursos fisicos,
humanos e financeiros, ou prestacdo de servicos intermedidrios de apoio a outras
organizacdes sem fins lucrativos e a 6rgaos do setor publico que atuam em areas afins.

CAPITULO 11
Do Quadro Social

SECAO1
Dos Membros e sua Admissao

Art. 4° — O quadro social do ACBG sera constituido por um nimero ilimitado de
portadores de cancer e por voluntarios, que forem aceitos na Instituicdo como
associados pela Diretoria e que se disponham a viver os fins da sociedade.

Art. 5° — Os associados estao distribuidos em trés categorias, a saber:

a) Associados efetivos: aqueles que comprovarem presenga em reunido da
Diretoria (assinatura em lista anexada a ata da reunido), pelo menos, nos ultimos
3 (trés) meses antes do requerimento de filiagdo como membro efetivo,
dispostos a colaborar para a consecugao dos objetivos sociais do ACBG, e que
efetivamente o fizerem através de trabalho voluntario ou outro tipo de
engajamento, e forem aprovados pela Diretoria do ACBG, possuindo direito a
votar e ser votado em todos os niveis ou instancias da sociedade;

b) Associados beneméritos: pessoas fisicas ou juridicas que, pela elaboragdo ou
prestacdo de relevantes servigos as causas da organizagdo, fizeram jus a este
titulo, escolhidos a critério da Diretoria (e ratificados pela Assembléia Geral),
nao possuindo direito a votar e ser votado;

c) Associados colaboradores: pessoas fisicas ou juridicas que colaboram ou
simpatizam com os objetivos desta entidade, oferecendo apoio formal, material
e/ou servigos segundo critérios determinados pela Diretoria, ndo possuindo
direito a votar e ser votado;
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d) Associados integrantes: aqueles que através do preenchimento de ficha
cadastral, integram o livro de registros do ACBG, ndo possuindo direito a votar
e ser votado.

Paragrafo inico — Todos os associados devem obrigatoriamente estarem inscritos no
livro de registros do NCBG.

SECAO II
Dos Direitos e Deveres dos Associados

Art. 6° — Sao direitos dos associados do ACBG:

I — votar e ser votado para cargos eletivos, observadas as disposigoes estatutarias
(somente associados efetivos);

IT — tomar parte dos debates e resolugdes da Assembleia Geral, observadas disposi¢des
estatutarias, assim como, participar das atividades do ACBG;

IIT — fazer a Diretoria, por escrito, sugestdes e propostas relativas aos objetivos e
projetos da Associacao;

IV — solicitar ao Presidente ou a Diretoria reconsideragdo de atos que julguem nao estar
de acordo com o este Estatuto;

V — participar, apoiar, divulgar e propor eventos, programas e propostas efetuados pela
Associagao;

VI — utilizar os servigos e instalagdes do ACBG, na forma estabelecida em Regimento
Interno;

VII - desligar-se da Associacdo a qualquer momento, mediante requerimento

enderecado a Diretoria.

Paragrafo unico — Os direitos sociais previstos neste Estatuto sdo pessoais e
intransferiveis, bem como ¢ intransmissivel a qualidade de associado.
Art. 7° — Sdo deveres dos associados do ACBG:

I — respeitar e observar o Estatuto, Regimento Interno e as delibera¢des da Diretoria e
da Assembléia Geral;

IT — prestigiar e defender a Associagdo, lutando pelo seu engrandecimento;
IIT — trabalhar em prol dos objetivos da sociedade, zelando pelo bom nome do ACBG;

IV — comparecer as Assembleias Gerais (para os associados efetivos);
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V — satisfazer pontualmente os compromisso que contraiu com a Associagdo, inclusive
eventual mensalidade que venha a ser fixada pela Assembleia Geral para cobrir os
custos de operagdao do ACBG;

VI — integrar os projetos para os quais for designado, cumprir os mandatos recebidos e
os encargos atribuidos pela Diretoria e/ou Assembleia Geral;

VII — apresentar novos associados.

Art. 8 — Os associados, qualquer que seja sua categoria, ndo responderdo, nem
subsidiariamente, pelos encargos da entidade, nem pelos atos praticados pela Diretoria,
porém, ndo terdo qualquer direito no caso de retirada ou exclusao.

Art. 9° — Serdo excluidos do quadro social, por justa causa, os associados que:

I — deixarem de cumprir as obrigagdes previstas neste Estatuto;

IT — realizarem condutas incompativeis com as finalidades da Associagao;

[II — realizarem ato que negue os principios morais e €ticos.

Paragrafo primeiro — A Diretoria, ndo sendo adequada para o caso concreto a
penalidade de exclusdo, podera aplicar outra que seja razoavel, como, por exemplo, a
suspensao temporaria dos direitos do associado ou de seu envolvimento em projetos
especificos.

Paragrafo segundo — Da decisdo da Diretoria que decretar a exclusao ou aplicar
qualquer penalidade ao associado cabera recurso voluntario, no prazo de 15 (quinze)
dias da ciéncia da decisdo, a Assembleia Geral, a qual decidira em tltima instancia.
Paragrafo terceiro — E possivel, ainda, nos casos nao expressamente previstos no caput
deste artigo, a exclusdo de associado, quando for reconhecida a existéncia de motivos

graves, em deliberagdo fundamentada, pela maioria absoluta dos presentes a Assembleia
Geral especialmente convocada para esse fim.

CAPITULO I1I
Da Administracado

SECAO I

Dos Orgdos da Administragdo
Art. 10° — S3o 6rgaos do ACBG:
I — a Assembleia Geral,;
II — a Diretoria;

III — o Conselho Fiscal.
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Paragrafo uinico — A Assembleia Geral ¢ o 6rgdo soberano de deliberacdo. A Diretoria
¢ orgdo responsavel pela direcdo e execug¢do dos planos e projetos. encarregado de
estabelecer o planeamento das atividades do ACBG e participar da captagdo de recursos
destinados a consecucdo das ag¢des programadas. O Conselho Fiscal é o responsavel
pela fiscalizagdo da gestdo financeira.

Art. 11° — Os associados eleitos para os cargos de Administragdo, terdo o mandato
extinto por:

I — renfincia ao cargo;
IT — malversacao ou dilapidacao do patrimdnio;
IIT — ocorréncia de qualquer ato atentatorio ao ACBG;

IV — abandono do cargo, caracterizado pelo ndo comparecimento injustificado a 3 (trés)
reunides consecutivas ou cinco alternadas, salvo por motivo de forga maior,
devidamente comprovado.

Paragrafo tnico — A extincdo do mandato serd declarado pelo Presidente, cabendo
recurso voluntario, no prazo de 15 (quinze) dias da ciéncia da decisdo, a Assembleia
Geral, a qual decidira em ultima instdncia. Aos demais membros da Diretoria, por
maioria dos votos cabe extinguir o mandato do Presidente em decisdo fundamentada,
cabendo recurso voluntario, no prazo de 15 (quinze) dias da ciéncia da decisdo, a
Assembleia Geral, a qual decidirda em ultima instancia.

Art. 12° - O ACBG nao distribui, sob qualquer hipotese, entre seus associados,
conselheiros, diretores, empregados ou doadores, eventuais excedentes operacionais,
brutos ou liquidos, dividendos, bonificagdes, participagdes ou parcelas de seu
patriménio auferidos mediante o exercicio de suas atividades, aplicando-os
integralmente na consecucao do projeto social previsto neste Estatuto.

Paragrafo Gnico — Podera ser instituida, contudo, remuneracao para os dirigentes do
ACBG que atuem efetivamente na gestdo executiva, bem como, para aqueles que
prestam servigos especificos, desde que, aprovada e regulamentada pela Assembleia
Geral, respeitados, em todos os casos, os valores praticados pelo mercado
correspondente a sua area de atuagao.

SECAO II
Da Assembleia Geral
Art. 13° - A Assembleia Geral ¢ o 6rgdo maximo e soberano da entidade, dela
participando todas os associados que estejam em pleno gozo de seus direitos e em dia

com seus deveres e obrigagdes, conforme as disposi¢des deste Estatuto.

Art. 14° - A Assembleia Geral se reunird ordinariamente:



106

I — no final de cada ano, no més de Margo, apds o dia 15 do més, para deliberar acerca
dos assuntos pertinentes a associagdo, mormente, para apreciar as contas da Diretoria
em relacdo ao exercicio vencido;

IT — a cada 3 (trés) anos, no més de dezembro, para eleger o Conselho Fiscal e a
Diretoria.

Paragrafo tnico — A Assembleia Geral se reunird extraordinariamente, sempre que
necessario e por motivos relevantes, quando convocada pela maioria dos membros da
Diretoria, do Conselho Fiscal ou, pelo menos, 1/5 (um quinto) dos associados efetivos
em pleno gozo de seus direitos.

Art. 15° - Compete a Assembleia Geral de Associados:

I — discutir e deliberar sobre todo e qualquer assunto de interesse da entidade para o
qual for convocada;

IT — privativamente, eleger a Diretoria e os Membros do Conselho Fiscal, definindo,
ainda, suas fungdes, atribui¢des e responsabilidades;

IIT — privativamente, destituir a Diretoria € os membros do Conselho Fiscal,

IV — privativamente, decidir acerca da conveniéncia e contetido da alteracao do Estatuto
Social;

V — decidir sobre a extingdo da entidade e a destinagdo do patrimonio social;
VI — analisar recurso voluntario de associado excluido pela Diretoria;

VII — privativamente, apreciar o relatorio da Diretoria e decidir sobre a aprovagao das
contas e do balango anual;

VIII — determinar e atualizar as linhas de acdao da sociedade;
IV — estabelecer eventual anuidade dos associados, bem como, seu valor.

Paragrafo primeiro — As deliberagoes da Assembleia Geral sdo tomadas por maioria
simples dos associados votantes presentes, salvo nos casos previstos no paragrafo
segundo, necessitando a primeira convocacdo da presenca da maioria absoluta dos
associados votantes e a segunda, 15 (quinze) minutos mais tarde, se realizando entre os
membros presentes.

Paragrafo segundo — Para as deliberagdes a que se referem os incisos III, IV e V, ¢
exigido o voto concorde de 2/3 (dois tercos) dos presentes a Assembleia especialmente
convocada para esse fim, ndo podendo ela deliberar, em primeira convocagdo, sem a
maioria absoluta dos associados efetivos, ou com menos de 1/3 (um terco) nas
convocagdes seguintes.



107

Paragrafo terceiro — O associado efetivo ausente na Assembleia Geral poderé se fazer
representar por um procurador, que também deve ser associado, através da outorga de
poderes por escrito com firma reconhecida, salvo nas hipdteses dos incisos I e III.

Art. 16° - As Assembleias Gerais serdo convocadas por:
I — edital fixado nas instalagoes do NCBG;

I — por circular remetida aos associados efetivos e em plenos direitos, com
antecedéncia minima de 10 dias.

Paragrafo unico — O edital de convocagdo especificard a “Ordem do Dia”, o local e a
hora em que a Assembleia se instalara.

SECAO III

Da Diretoria
Art. 17° - A Diretoria ¢ um 6rgado colegiado que possui a atribuicao de representar e
administrar o ACBG através do consenso de seus componentes, cujas deliberagdes
podem ser alvo de recurso a Assembleia Geral de associados efetivos, composto de um
membro vitalicio, a Presidente de Honra e Associada Fundadora Melissa do Amaral
Ribeiro de Medeiros, e de 6 (seis) membros eleitos em Assembleia Geral dentre os
associados efetivos e em plenos direitos, com mandato de 3 (trés) anos, permitindo-se
reelei¢cdes sucessivas, sem limitagdo de nimero de mandatos, cujos cargos sdo:
I — Presidente;
II — Vice-Presidente;
III — Primeiro Secretario;
IV — Segundo Secretario;
V — Diretor Financeiro;
VI — Vice-Diretor Financeiro.
Paragrafo tinico — A Diretoria se reunird a cada 2 (dois) meses para deliberar acerca
dos assuntos pertinentes a administracdo e geréncia do ACBG, sendo suas deliberagdes
tomadas por maioria de votos dos membros presentes, cada membro representando um
voto e ndo sendo permitida a delegacdo de poderes por procuragdo.
Art. 18° - Compete ao Presidente:
I —representar o ACBG ativa e passivamente, em juizo e fora dele;
IT — providenciar e determinar a execu¢do do cumprimento das decisdes dos 6rgaos

deliberativos;
III — convocar e instalar a Assembleia Geral e elei¢oes;
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IV — supervisionar e dirigir as atividades do ACBG;
V — definir as obriga¢des dos membros da Associagdo;
VI — elaborar o relatorio e fixar o calendario anual de atividades’

VII — propor e aprovar a execu¢do de cursos, seminarios, congressos, exposicoes,
conferéncias, bem como contratar profissionais para esse fim;

VIII — emitir parecer sobre todos os assuntos de interesse do ACBG;

IX — propor e aprovar o Regimento Interno, Regulamentos, Or¢amento e o Quadro
Funcional do ACBG

X — apresentar a Assembleia Geral Ordindria, uma vez por ano, relatorio de sua gestdo e
balango consolidado de suas contas;

XI — agir no sentido da consecucao dos objetivos do ACBG na forma prevista neste
Estatuto;

XII — propor e aprovar a criagdo de Grupos de Trabalho nas diversas éareas de sua
atuacdo, determinando objetivos e prazos, e designando a responsavel pela sua
coordenagao.

Paragrafo primeiro — O Presidente tem voto de qualidade.

Paragrafo segundo — Para a assun¢dao de dividas e obrigagdes de qualquer espécie,
assim como para a constitui¢do de mandatério, sempre com poderes delimitados e, salvo
nas procuracao ad judicia, com pago certo, bem como a emissao e o endosso de cheques
e ordens bancarias de pagamento, ¢ necessaria a assinatura do Presidente e do Diretor
Financeiro, e na falta de qualquer deles, de seus respectivos vices.

Art. 19° - O Vice-Presidente substituira o Presidente, em todas as suas incumbéncias,
na sua falta e impedimentos de qualquer natureza, temporariamente, ou até o final do
mandato, bem como auxilia-lo em suas atribui¢des, assim ocorrendo também em
relacdo aos demais cargos.

Art. 20° - Compete ao Primeiro Secretario:

I — assessorar o Presidente;

II — promover os servigos de secretaria;

III — secretariar as reunides, lavrando as respectivas atas;

IV — manter em dia o historico da Associacao;

V — manter o relacionamento entre o ACBG e 06rgdos governamentais e outras
institui¢cdes publicas e privadas.
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Manter arquivo e guarda de papeis e documentos do ACBG

Art. 21° - Compete ao Segundo Secretario:

I — auxiliar o Primeiro Secretario nas suas atribuicoes;

II — manter atualizado o cadastro dos associados;

IIT — encarregar-se do protocolo e da expedi¢do da correspondéncia;
IV — coletar dados para a elaboracdo do relatorio anual de atividades.
Art. 22° - Compete ao Diretor e ao Vice-Diretor Financeiro:

I — estabelecer normas administrativas financeiras;

IT — conservar, sob sua guarda e responsabilidade, todos os bens e valores pertencentes
ao ACBG, bem como, toda a documentagao financeira da entidade;

IIT — escriturar o livro de receita e despesa,;
IV — efetuar, mediante recibos, todos os pagamentos autorizados pelo Presidente;

V — assinar, com o Presidente, cheques, ordens de pagamentos ou qualquer outra
atividade bancaria;

VI — apresentar um balancete acompanhado de documentos que o comprovem;

VII — organizar o Balango Anual da receita e da despesa, ativo e passivo do ACBG,
para ser apresentado a Assembleia Geral.

SECAO IV
Do Conselho Fiscal

Art. 23° - O Conselho Fiscal serda composto por 3 (trés) membros titulares e de 3 (trés)
suplentes que serdo eleitos entre os associados efetivos e em plenos direitos pela
Assembleia Geral, por um periodo de 3 (trés) anos.

Paragrafo primeiro — Os integrantes titulares do Conselho Fiscal elegerdo entre si seu
Presidente, a quem compete convocar e presidir as reunides do Orgéo.

Paragrafo segundo — As decisdes serdo tomadas por maioria dos votos dos membros
presentes. Em caso de empate nas deliberacdes, o Presidente, além de seu voto, tera o
voto de qualidade.

Art. 24° - Compete ao Conselho Fiscal, o qual reunir-se-4 ordinariamente a cada 6 (seis)
meses, € extraordinariamente sempre que convocado:
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I — orientar e fiscalizar os atos da Diretoria do ACBG e verificar o cumprimento de seus
deveres estatutarios;

IT — examinar e opinar sobre o relatdrio de atividades e as contas anuais;
III — analisar, a qualquer tempo, o balancete e as demais demonstra¢des financeiras;
IV — zelar para que a Associacao funcione em condig¢des de auto-sustentagao;

V — opinar sobre os relatorios de desempenho financeiro e contabil e sobre operagdes
patrimoniais realizadas, emitindo pareceres para os organismos superiores da
Associagdo e, em ultima instancia, a Assembleia Geral Ordinaria

VI — opinar sobre a dissolugdo e liquidagdo da Associacao.

VII — convocar, pela totalidade de seus membros, a Assembleia Geral Ordinaria, caso o
Presidente retarde, por mais de 30 (trinta) dias essa providéncia, e a Extraordindria
sempre que ocorrerem motivos graves ou urgentes, incluindo na “Ordem do Dia” das
Assembleias as matérias que considerarem necessarias.

I — fiscalizar a gestdo economico-financeira do ACBG;

IT — emitir parecer sobre os relatorios de desempenho financeiro e contabil, bem como
sobre as operagdes patrimoniais realizadas, a cada ano, sobre as prestacdes de contas da
Diretoria.

Paragrafo tinico — Os pareceres emitidos pelo Conselho Fiscal serdo submetidos a
apreciacao e aprovacao da Assembleia Geral Ordinaria.

Art. 25° - O Conselho Fiscal se reunird entre a data do encerramento do exercicio
financeiro (dezembro) e a data da reunido ordinaria de margo, a fim de aprovar as
demonstragdes financeiras apresentadas pela Diretoria em relagdo ao exercicio findo e
as propostas orcamentarias do proximo exercicio, formalizando seu posicionamento em
parecer por escrito.

SECAO V
Das Eleicoes

Art. 26° - As elei¢Oes serao realizadas a cada 3 (trés) anos, no més de Dezembro, em
Assembleia Geral especificamente convocada para esse fim pelo Presidente, em duas
etapas:

I — na primeira serdo eleitos, entre os associados efetivos e em plenos direitos, os
integrantes da Diretoria;

IT — na segunda, os integrantes da Diretoria e os demais associados efetivos, elegerdo o
Conselho Fiscal, igualmente entre os associados efetivos e em plenos direitos.

Paragrafo unico — As deliberagdes serdo tomadas pelo voto pessoal dos associados
efetivos e em plenos direitos, sendo vedada qualquer forma de delegacdo de poder.
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Art. 27° - As elei¢cdes obedecerdo a convocagdo e as formas que regem as Assembleias
Gerais Ordinarias.

Paragrafo unico — Os associados efetivos e em plenos direitos que irdo concorrer as
eleicdes para a Diretoria deverdo ter seus nomes apresentados e registrados em chapa
completa com antecedéncia minima de 10 (dez) dias das eleigdes. Os candidatos a
membro do Conselho Fiscal candidatar-se-d30 na propria Assembleia e serdo eleitos
individualmente, entre os mais votados.

Art. 28° - Os membros da chapa vitoriosa serdo declarados eleitos e empossados ao
final da Assembleia Geral, entrando em exercicio efetivo a contar do dia primeiro de do
més de margo do ano seguinte.

Art. 29° - O mandato sera de 3 (trés) anos, podendo haver reeleicao.

CAPITULO IV
Do Patrimonio Social

SECAO1
Do Patrimonio

Art. 30° - O patrimonio do ACBG sera constituido, entre outros meios:
I — dos bens méveis e imoveis e dos respectivos direitos deles derivados;

IT — de todo excesso apurado da receita social de cada exercicio sobre a despesa de igual
periodo, ndo admitida a distribuicdo de lucros ou quaisquer participagdes nos
resultados;

IIT — das doagdes e legados;

IV — das aquisi¢des decorrentes da contribuicdo dos associados e dos convénios ou
termos de parceria firmados com pessoas fisicas e/ou juridicas, de direito publico ou
privado, nacionais ou estrangeiras que tenham interesse em fomentar as atividades
desenvolvidas pelo ACBG.

Paragrafo primeiro — O ACBG aplicard integralmente suas rendas, recursos e,
eventual resultado operacional, na manutencdo e desenvolvimento dos objetivos
institucionais.

Paragrafo segundo — A alienacdo, arrendamento ou gravame de qualquer bem ou
direito integrando do patrimonio do ACBG depende da aprovac¢do da maioria absoluta
dos associados votantes e em plenos direitos, em Assembleia Geral Extraordindria
especificamente convocada para esse fim.

Paragrafo terceiro — E expressamente proibido o uso da denominagdo o social em atos
que envolvam o ACBG em obrigacdes relativas a negdcios estranhos ao seu objetivo
social especialmente a prestag¢do de avais, endosso, fiangas e caucdo de favor.
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Art. 31° - Em caso de dissolucdo do ACBG, na forma prevista neste Estatuto, seréd
procedido o levantamento do remanescente do seu patrimdnio liquido, o qual sera
transferido a pessoa juridica qualificada como Organizacdo da Sociedade Civil de
Interesse Publico — OSCIP (nos termos da Lei n° 9.790/99) escolhida pela Assembleia
Geral, preferencialmente, que tenha o mesmo objeto social, ou semelhante, ao disposto
neste Estatuto.

Art. 32° - O ACBG tera seu patrimdnio distinto das componentes da Diretoria e Quadro
Social, de modo que as obrigagdes que a entidade assumir serdo de sua exclusiva
responsabilidade, ndo podendo recair sobre qualquer de seus membros.

Art. 33° - Conseguido o titulo de OSCIP — Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse
Publico pelo ACBG, caso a entidade venha a perder tal qualificacdo, o acervo
patrimonial disponivel, adquirido com recursos publicos durante o periodo em que
perdurou a qualificacdo, serda contabilmente apurado e transferido a outra pessoa
juridica qualificada nos termos da Lei n® 9.790/99 escolhida pela Assembleia Geral,
preferencialmente, que tenha o0 mesmo objetivo social ao disposto neste Estatuto.

SECAO II
Da Receita Social
Art. 34° - A receita social do NCBG ¢ composta:

I — da contribui¢do recebida dos associados efetivos através de eventual taxa de
manutencao, a ser instituida e estipulada pela Assembleia Geral;

IT — dos rendimentos proporcionais de seus bens;

IIT — das receitas eventuais decorrentes das atividades que constituem o seu objetivo
social;

IV — de doagdes e provisdes de recursos alocados por entidades publicas, privadas,
pessoas fisicas ou juridicas;

V — da receita de qualquer publicagdo propria.

Paragrafo unico — As receitas descritas serdo destinadas a despesas administrativas
para o funcionamento da Associacdo e aquisicdo de material necessario ao seu
funcionamento.

Art. 35° - As pessoas fisicas ou juridicas, que fizerem doac¢des em carater permanente
ao GAL, integrardo o quadro de associados beneméritos ou colaboradores, a critério da
Diretoria, sem qualquer direito conferido as associados efetivos da Associagao.



113

SECAO III
Do Regime Financeiro

Art. 36° - O exercicio financeiro do ACBG se encerra no dia 31 de dezembro de cada
ano, coincidindo com o final do mandato eletivo.

Art. 37° - As demonstragdes contabeis (prestacdo de contas) anuais serdo apresentadas
pela Diretoria & Assembleia Geral Ordindria acompanhado do parecer emitido pelo
Conselho Fiscal, para analise e aprovacao (a Diretoria que ndo for reeleita continua com
a obrigacao estipulada, em relagdo ao exercicio de sua gestdo), observado, no minimo:

I — os principios fundamentas de contabilidade e das Normas Brasileiras de
Contabilidade;

IT — que se dé publicidade por qualquer meio eficaz, no encerramento do exercicio
fiscal, ao relatorio de atividades e das demonstragdes financeiras da entidade, incluindo-
se as certidoes negativas de débito junto ao INSS e ao FGTS, colocando-os a disposi¢ao
para exame de qualquer cidadao;

IIT — a realizacdo de auditoria, inclusive por auditores externos independentes se for o
caso, da aplicagdao dos eventuais recursos objeto de eventual Termo de Parceria firmado
com o Poder Publico;

IV — a prestagao de contas de todos os recursos e bens de origem publica recebidos nos
termos do art. 70 da Constitui¢ao Federal.

CAPITULO V
Das Disposigoes Gerais

Art. 38° - A Diretoria ¢ responsavel pela elaboragdo, e a Assembleia Geral pela
aprovacao, do Regimento Interno do ACBG, que fixara as normas de aplicagdo deste
Estatuto, ficando a ele incorporado para todos os efeitos legais.

Art. 39° - O ACBG terad a estrutura administrativa que lhe for dada pelo Regimento
Interno e o pessoal necessario ao seu funcionamento, ressalvados os voluntarios que
prestarem servico a entidade, admitindo pelo regime da Consolidagao das Leis do
Trabalho.

Art. 40° - O exercicio social € de 3 (trés) anos, iniciando em primeiro de janeiro.

Art. 41° - Podem ser reembolsadas as despesas de passagem, de hospedagem e de
refeigdes realizadas em decorréncia de viagens a servico da Associagcdo, mediante o
sistema de prestagdo individual de contas, nos limites estabelecidos e com autorizacao
prévia da Diretoria.

Art. 42° - Os casos omissos neste Estatuto serdo dirimidos pela Diretoria, por maioria
simples de votos, cabendo recurso voluntario, no prazo de 15 (quinze) dias de ciéncia da
decisdo, a Assembleia Geral, a qual decidird em ultima instancia.
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CAPITULO VI
Das Disposigoes Transitorias

Art. 43° - A consolidagao das normas estatutarias do ACBG, efetivado através do
presente Estatuto Consolidado, entra em vigor na data da averbacdo do mesmo em seu
registro.

Art. 44° - A reforma deste Estatuto s6 podera ser realizada pelo voto concorde de dois
tercos dos presentes a Assembleia Geral Ordinaria especialmente convocada para este
fim, ndo podendo ela deliberar, em primeira convocac¢do, sem a maioria absoluta dos
associados efetivos, ou com menos de um tergo nas convocagdes seguintes.

O presente estatuto foi aprovado em Assembleia do ACBG, conforme consta na
respectiva ata, e entrard em vigor a partir do seu registro no cartério de pessoas
juridicas.

Aprovo o Estatuto nestes termos:

Elisa Gomes Vieira — Coordenadora da ACBG
CRFa 4850/SC

Aluisio Dobes

OAB\SC 7.467
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ANEXO 6 — PROJETO PARA PROTESES (ACADEMICOS ESAG)

AMBIENTE INTERNO
FORCAS

Lider no grupao
Apoio Cepon
Apaoio ESAG/CEFID
Apolo ATOS
Apolo Assim
Apoio FULL DESIGNER

AMBIENTE INTERNO
FRAQUEZAS

OMNG ainda ndo fundada
Falta de corpo executivo
Falta de recurso
Falta de espaco proprio ¢ rotina de trabalho
Dificuldade na comunicagio
Baixo nivel cultural dos pacientes

AMBIENTE EXTERNO
OPORTUNIDADES

Politicos apolando
Dutros grupos para parcerias
Ploneirismo

AMBIENTE EXTERNO
AMEACAS

Legislacio

Pouco interesse da sociedade /fgoverno
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EFEITOS — Reabilitaco mais dificil, exclusSo social,
depressdo, desemprego, perda de qualidade de
vida, sedentarismo

QUESTAD CENTRAL - falta de pritese
para o cidadSo no momento da
operagdo de laringectomia

CALISAS - legislacio, falta de informacso,
profilaxia defasada, alto custo das proteses,
falta de organizactes como a nossa, falta de

um PDCT
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Definicao do Escopo

Objetivo geral

O objetivo geral do projeto é a ressocializacdo das pessoas que passaram por
procedimentos de laringectomia em Santa Catarina. Isso inclui diversas formas de atuacao,
como as apresentadas na secdo sobre a organizacdo e seu publico alvo.

Objetivos especificos e Entregas

Foram definidos trés objetivos especificos para o projeto, cada um com suas
respectivas entregas. O primeiro consiste na viabilizagdo da obtenc¢do da prétese via SUS, o
gue permitiria o acesso a prétese e cirurgia sem custo. O segundo objetivo se refere a
capacitagao para retornar ao mercado de trabalho, que tera por entrega a realiza¢ao de cursos
profissionalizantes. Por fim, o terceiro objetivo consiste no acompanhamento e apoio no
retorno a fala, uma vez que apds a colocagao da prétese ainda sera necessario apoio de
Fonoaudidlogos até que o paciente se acostume com a nova estrutura.

Matriz Logica

Com o intuito de organizar os objetivos e entregas, foi feita uma matriz |6gica para o
projeto. Nela é possivel verificar, também, as atividades que irdo ser realizadas com o intuito
de viabilizar cada entrega.



OBIJETIVO GERAL: Ressocializacdo das pessoas que passaram por procedimentos de laringectomia em SC.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

ENTREGAS

ATIVIDADES

1. Viabilizagdo de obtengao da protese
dentro do sus

1.1 Préteses cedidas gratuitamente
1.2 Cirurgia de colocagdo da prétese gratuita
1.3 Policy Advocacy

1.

Criagcdo do projeto de lei que obriga o Estado a fornecer
e implantar cirurgicamente a prétese pelo SUS

11

1.2

1.3

Benchmarking com outros projetos de lei
semelhantes que obrigam o estado a conceder
objeto de saude

Escrever o projeto de lei junto com médicos e
outros profissionais da area

Procurar um deputado estadual / federal para
apresentar o projeto e encampar o projeto e a causa

Fomentar a agenda da midia a respeito da importancia
da protese para pacientes que passaram por cirurgia de
laringectomia

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Criar e fomentar diariamente redes sociais do GAL
(Serd necessario um voluntario para essa atividade)
Preparar um video institucional sobre o tema que é
desconhecido pela maioria da populagao

Preparar anuincios para redes sociais que instiguem
0s que ndo conhecem a causa a procurar mais sobre
0 assunto

Elaborar / Mandar matérias constantemente para os
principais jornais locais/estaduais e colunistas
importantes com dados sobre pacientes
laringectomizados e o processo de implantagdo de
protese que o governo nao cede

Realizar um evento de langamento da organizacdo,
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3.

preferencialmente na ACM, convidando ndo apenas
médicos e pacientes, mas também familiares,
jornalistas e politicos da cidade e do estado.

Fomentar a agenda médica a respeito do tema
3.1 Procurar a ACM para manter uma parceria no
sentido de apoiar a causa
3.2 Workshop para médicos na ACM sobre a cirurgia de
implantagdo da prétese
3.3 Manter troca de informagdes e dados / pesquisa
sobre o publico-alvo (laringectomizados)

2. Capacitagdo para retorno ao mercado de
trabalho

2.1 Curso técnicos em areas passiveis (ex:
cozinha industrial)

No primeiro momento a Unica alternativa é estabelecendo

parcerias que ndo possam onerar a organizagao, pois o

orcamente é bastante limitado nos primeiros anos.

Estabelecer parcerias com o sistema S (Sesi, Senai, Sesc,

Senac, etc)

1.1. Levantar possiveis temas de cursos para o publico-
alvo.

1.2. Levantar demanda de interessados para que haja
uma pré-chamada pelos parceiros.

1.3. Marcar reunido com diretorias dos possiveis
parceiros e apresentar o projeto.

3. Acompanhamento da reabilitacdo da fala

3.1 Formacdo de Grupos de fonoaudiologia

Estabelecer parcerias com universidades da regido que

possuam o curso de Fonoaudiologia.

1.1. Marcar reunido com coordenadores do curso de
fonoaudiologia e apresentar o projeto de apoio aos
Grupos de Laringectomizados.
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Justificativa

Baseado em dados do INCA (2014) estima-se 6.870 casos novos de cancer de laringe
em homens e 770 em mulheres, para este ano. Na regido sul do Brasil é o sétimo tipo de
cancer mais frequente. No contexto mundial é o segundo cancer mais frequente,
representando 160 mil casos novos/ano, o que representa cerca de 83 mil mortes. Vale
ressaltar que é um cancer com chance de cura de 80 a 100% quando descoberto nos estagios
clinicos I e ll.

Com todos esses dados é possivel perceber o impacto que tal doenga tem no Brasil e
no mundo. Por outro lado ha uma grande chance de cura quando diagnosticado cedo, o que
prova ainda mais a importancia de tal projeto que visa dar apoio para o paciente em varias
areas mas principalmente no que tange o recebimento da prétese no ato da laringectomia,
minimizando possiveis efeitos pela perda da voz.

O objetivo da existéncia do GAL é poder atuar em diversos eixos que envolvam o
paciente, desde o social ao econdmico, porém, este projeto tem por definicdo no escopo a
conquista através do amparo legal para o fornecimento das préteses pelo SUS, o que
resolveria a problematica da perda da voz, que é o grande motivo que acarreta diversos outros
efeitos com impacto negativo na vida do paciente onde o GAL também pretende trabalhar.
Percebe-se que o fato de a prétese ser concedida no momento cirdrgico é um artificio que
minimizaria grande parte da exclusdo social e perda de empregos.
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Premissas

Os fatores que ndo estdo sob o controle interno mas que considera-se verdadeiro:

a) apoio de um deputado para que leve a defesa da implementac¢do de uma nova lei;

b) os médicos irdo se envolver na causa, participando da elaboracdo da lei e atuando de
fato na promocao da causa;

¢) haverd um grupo focado em midia para promover todo o trabalho do GAL;

d) parcerias com SENAC para cursos profissionalizantes;

e) estudantes da UFSC em Fonoaudiologia serdo voluntarios.

Plano de Avaliacao

Indicadores de Impacto
- Taxa de laringectomizados que recuperaram a fala

- Taxa de laringectomizados que retornaram ao mercado de trabalho

Indicadores de Desempenho
- Nimero de préteses implantadas em pacientes laringectomizados (Meta: definir uma meta
para ano x).

- Nimero de pessoas atendidas pelo grupo de fonoaudiologia /

- Nimero de formados nos cursos de capacitacdo / vagas nos cursos

Indicadores Operacionais
- Lei que obriga a cessdo/instalacdo da prétese pelo Estado através do Sistema Unico de Saude
sancionada

- Campanha de langamento / conscientiza¢do na rua.
- Evento de lancamento realizado

- X Cursos realizados por ano
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Estratégias de Sustentabilidade

Além da entrega de um produto ou um servico como resultado, é importante que um
projeto tenha a capacidade de gerar efeitos que perdurem no tempo. Especificamente neste
projeto, onde o objetivo geral ndo se configura como uma entrega especifica, mas como um
resultado que se perpetue no tempo, a sustentabilidade do projeto é de suma importancia.
Assim, a primeira grande estratégia de sustentabilidade é, de fato, a elaboracdo e aprovacao
do projeto de lei que garanta o fornecimento e o procedimento de colocagdo das proteses
pelo Sistema Unico de Satde. Com a aprovacio da lei, se consagra o direito a obtengdo das
proteses, além de se garantir seguranca juridica, na forma da previsao legal, além da
possibilidade de se ir a Justica para cobrar a disponibilizagdo das mesmas. Assim, todas as
atividades relacionadas a aprovagao da lei, como o processo de elaborag¢do do projeto de lei,
bem como o estabelecimento de uma relagdo com algum politico capaz de levar esta questdo
a votagao fazem parte do processo para garantir a sustentabilidade.

Além disso, para a continuidade do projeto, é fundamental que se garanta a
manifestacdo do GAL como um todo. Para isso, faz-se necessario que a organiza¢do estabeleca
parcerias capazes de fornecer os recursos necessarios para a manutencdao da mesma, sejam
eles recursos financeiros, técnicos, profissionais, humanos, entre outros. Porém, o
estabelecimento de parcerias nem sempre é uma tarefa simples. Portanto, é essencial que
haja um trabalho de divulgacao e conscientizacdo da sociedade em relagdo ao tema. Assim,
esta se tornard uma causa legitimada pela coletividade, facilitando a obtencdo de apoio e
recursos para a continuidade da organizac¢do. Logo, qualquer atividade relacionada a
divulgacdo da campanha se faz relevante no tocante a sustentabilidade do projeto. Conseguir
apoio social contribui inclusive para a aprovagao do projeto de lei.

Por fim, outra parte importante do processo de reinsercdo social sdo os cursos de
capacitacdo e de reabilitacdo da fala por parte daqueles que passaram pelo procedimento de
laringectomia. Dessa forma, a manutencao de tais cursos é de extrema relevancia para a
sustentabilidade do projeto. Sendo assim, é importante que haja um estreitamento dos lagos
com as organizagdes parceiras, capazes de ceder profissionais para a realizacdo destas
atividades. Outra alternativa seria a contratacdo de profissionais por parte do GAL. Contudo,
isso dependeria da conquista de recursos préprios, para a manutencao da estrutura sem
dependéncias externas. Entretanto, num primeiro momento, essa possibilidade é inviavel,

ficando como recomendacdo de longo prazo.



Plano de Gestao de Riscos
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Risco

Probabilidade de

Impacto sobre o

Resposta

Ocorréncia Projeto

1) N3o conseguir Moderado Alto Buscar apoio junto a

elaborar/ aprovar o iniciativa privada para

projeto de lei que viabilizar a aquisi¢do/

garante o doacgdo de proteses,

fornecimento e bem como a colocagao

colocagao da protese das mesmas.

via SUS;

2) Ndo conseguir Baixo Moderado Buscar estabelecer

estabelecer parceria parcerias diretamente

com a ACM para com médicos e/ ou com

realiza¢do de associacbes de médicos

workshops e de outros Estados, bem

capacitacao dos como convénios de

médicos; salde privados.

3) Nao conseguir Moderado Moderado Obter recursos através

financiamento com da comercializagdo de

parceiros externos; produtos com a marca
“GAL”.

4) Nao conseguir Moderado Moderado Buscar estabelecer

estabelecer parcerias contatos com

com a entidades do profissionais

Sistema 5S para a voluntarios, que se

oferta de cursos de disponham a realizar

capacitacao; tais cursos para a
organizagao sem
custos. Em ultimo caso,
contratar profissionais
para a oferta de tais
Cursos.

5) Nao conseguir Moderado Baixo Intensificar o trabalho

espaco de divulgacao
na midia tradicional;

de divulgacdo em meios
nao tradicionais, como
as redes sociais da
organizacao, bem como
através das redes de
relacionamentos dos
colaboradores.
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Cronograma e Or¢camento

Sequenciamento das atividades

As atividades do projeto com relacdo ao alcance do objetivo especifico “Viabilizacdo da
obtencgao de proteses pelo SUS” foram listadas cronologicamente, de forma a aumentar as
chances de tal conquista:

1. Procurar a ACM para manter uma parceria no sentido de apoiar a causa.

2. Realizagdao de um Workshop para médicos na ACM sobre a cirurgia de
implantacdo da proteses.

3. Benchmarking com outros projetos de lei semelhantes, que obrigam o estado a
conceder objeto de saude.

4. Elaborar/ Mandar matérias constantemente para os principais jornais
locais/estaduais e colunistas importantes com dados sobre pacientes
laringectomizados e o processo de implantacado de prétese que o governo nao
cede.

5. Manter troca de informacges e dados / pesquisa sobre o publico-alvo
(laringectomizados).

6. Criar redes sécias do GAL.

7. Preparar um video institucional sobre o tema, o qual é desconhecido pela grande
maioria da populac¢do

8. Escrever o projeto de lei juntamente com médicos e outro profissionais da area.

9. Procurar um deputado federal/estadual para encampar o projeto e a causa e
apresentar o projeto.

10. Preparar anuncios para redes sociais que instiguem os que ndo conhecem a
causa a procurar mais sobre o assunto.

11. Fomentar a agenda médica a respeito do tema.

12. Fomentar a agenda de midia a respeito da importancia da prétese para
pacientes que passaram por cirurgia de laringectomia.

13. Criac¢do do projeto de lei que obriga o Estado a fornecer e implantar
cirurgicamente a protese pelo SUS.
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Tabela de precedéncia

Define a relagdo de dependéncia entre as atividades, através da coluna “Predecessores”, bem como a previsdo de tempo para realizagdo de cada tarefa, por

meio da coluna “Duragao”.

Atividade Predecessores Duragao
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Grdfico de Gant

Expressa graficamente o tempo previsto para realizagao de cada tarefa e as relagées de dependéncia existentes entre elas, sendo que no caso a seguir o
eixo vertical elenca as atividades e o horizontal esta representado em meses, ao partir do marco zero (fevereiro de 2015, data de inicio do projeto), até o

oitavo més (setembro de 2015).

Procurara ACM para manteruma parceria

Workshop para médicos da ACM

Benchmarking com outros projetos de lei semelhantes -

Buscar divulgacio constante sobre o assunto

Mantertroca de informacgties e efetuar pesquisas sobre os laringectomizados
Criar redes sociais do GAL I

Preparaum video institucional sobre o tema

Escrever o Projeto de Lei

Procurar um deputado estadual/federal paraencampar o projeta
Prepara andncios para redes sociais

Fomentaraagendamédica a respeitodotema
Fomentaraagendade midia a respeitodotema

Criacdo do projetode lei desejado




Cronograma

Ao se analisar o grafico acima, juntamente com a tabela de precedéncia e o cronograma abaixo, conclui-se que:

A folga entre o fim da atividade 1 e o inicio da 11 é de 5 dias, o que pede certa aten¢do com relagao a execugdo da atividade 1, visto que esta é

predecessora da 11.
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A folga entre o fim da atividade 4 e o inicio da 12 é de apenas 2 dias, o que exige atengao redobrada com relagdo a execugao da atividade 4, visto

gue esta é predecessora da 12.

A folga entre o fim da atividade 8 e o inicio da 13 é de 3 dias, o que pede atengdo extra com relagdo a execucdo da atividade 8, visto que esta é

predecessora da 13.

Atividades Inicio Fim
1. Procurara ACM para manter uma parceria 02/fev 10/abr
2. Workshop para médicos na ACM sobre o tema 02/mar 03/mar
3. Benchmarking com outros projetos de lei semelhantes 10/mar 26/mar
4. Buscar divulgagdo constante sobre o assunto 10/mar 01/jun
5. Manter troca de informagoes e efetuar pesquisa sobre os laringectomizados 16/mar 15/mai
6. Criar redes sociais do GAL 17/mar 18/mar
7. Preparar um video institucional sobre o tema 20/mar 01/mai
8. Escrever o projeto de lei 02/abr 03/jul
9. Procurar um deputado estadual / federal para encampar o projeto 02/abr 22/jun
10. Preparar anuncios para redes sociais 10/abr 13/abr
11. Fomentar a agenda médica a respeito do tema 15/abr 28/set
12. Fomentar a agenda da midia a respeito do tema 03/jun 13/set
13. Criagdo do projeto de lei desejado 06/jul 06/set
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Estrutura de custos do projeto

Atividades Pessoal STPF STPJ Correntes Total

2.600,00
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Os custos do projeto foram calculados da seguinte forma, de acordo com as atividades:

10.

11.

12.

13.

1 funcionario (GAL) trabalhando 15 reais a hora, 10 horas por semana.

5 funcionarios (GAL) trabalhando 15 reais hora, 8 horas em cada um dos dois dias;
contratacdo de 4 palestrantes (STPF) com notdria especializacdo no assunto, no
valor de 12.000,00 reais ao todo; contratacdo de buffet especializado (STPJ) em
coffe break, no valor de 400,00 reais.

5 funcionarios (GAL) trabalhando 15 reais a hora, 40 horas por semana.
1 funcionario (GAL) trabalhando 15 reais a hora, 30 horas por semana.
2 funcionarios (GAL) trabalhando 15 reais a hora, 30 horas semana.

Contratagdo de empresa de Sistemas de Informagdo (STPJ), no valor de 200,00
reais.

Contratagdo de empresa de criagdo e edigdo de videos (STPJ), no valor de 1.000,00
reais.

1 funcionario (GAL) trabalhando 15 reais a hora, 40 horas por semana; contratagdo
de 1 assessor juridico (STPF) e 1 assessor médico (STPF) para auxiliar tecnicamente
a escrever o projeto de lei respectivo, no valor de 10.000,00; e parceria com a

PMO (Escritério de Projetos) (STPJ) para auxiliar no projeto, no valor de 0,00 reais.

1 funcionario (GAL) trabalhando 15 reais a hora, 40 por semana; mais passagens
aéreas (Despesas Correntes) para Brasilia no valor de 900,00 reais; mais didrias de
hospedagem (Despesas Correntes) no valor de 700,00 reais; mais didrias (Despesas
Correntes) no valor de 100,00 reais durante 10 dias, para gastos de viagem.
Contratacao de empresa de publicidade, no valor de 3.000,00 reais (STPJ).

1 funcionario (GAL) trabalhando 15 reais a hora, 25 horas por semana.

1 funcionario (GAL) trabalhando 15 reais a hora, 20 horas por semana.

1 funcionario (GAL) Trabalhando 15 reais a hora, 40 horas por semana, mais

contratacdo de empresa no valor de 5000,00 reias com intenc¢do de capacitar este
funciondrio, visto que ele sera o gerente do projeto de lei



Cronograma fisico-financeiro

O cronograma fisico financeiro demonstra como ocorrerao os gastos ao longo do tempo de execucado do projeto, do més 0ao 1 até o més 7 ao 8,

lembrando-se que a execuc¢do do projeto inicia-se em fevereiro de 2015 e encerra-se em setembro do mesmo ano.
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Atividades 0-1 1-2 2-3 3-4 4-5 5-6 6-7

Procurar a ACM para manter uma parceria 1090,00 | 1090,00| 1090,00

Workshop para médicos na ACM sobre o tema 13.600,00

Benchmarking com outros projetos de lei semelhantes 7.100,00 | 1.300,00

Buscar divulgagao constante sobre o assunto 1070,00 | 1.400,00| 1.400,00

Manter troca de informacgdes e efetuar pesquisa sobre os laringectomizados 700,00 | 2180,00 900,00

Criar redes sociais do GAL 200,00

Preparar um video institucional sobre o tema 200,00 800,00

Escrever o projeto de lei 1400,00 | 9520,00| 9520,00

Procurar um deputado estadual / federal para encampar o projeto 5120,00| 5120,00| 1000,00

Preparar anuncios para redes sociais 3000,00

Fomentar a agenda médica a respeito do tema 1850,00( 2750,00| 2750,00| 2750,00| 2750,00| 2750,00
Fomentar a agenda da midia a respeito do tema 900,00 | 3200,00| 3200,00| 3200,00

Criacdo do projeto de lei desejado




Usos e Fontes
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Demonstra quais as fontes que serdo empregadas para cada classe de gastos do projeto,

assim como a contrapartida do proponente, a qual é equivalente a 75,660,00 reais. Uma vez

gue a ONG GAL possui apenas dois funciondrios, a contrapartida do pessoal foi calculada com

base nisto, de forma que sé foram cobrados dos financiadores externos os gastos com pessoal

gue excedessem os limites de capacidade dos funcionarios GAL de realizarem as tarefas, ou
seja: os gastos com pessoal das tarefas 1; 4; 5; 8; 9; 11; 12; e 13, foram inteiramente cobertos
utilizando-se os recursos humanos da GAL, da mesma forma que as tarefas 2 e 3 tiveram 40%

do seus gastos com pessoal cobertos pelo GAL (dos 5 funcionarios exigidos para realizagdo das

mesmas, a GAL forneceu 2) e o restante provindos de fornecedores externos.

Pessoal

81.420,00

75.660,00

STPF

22.000,00

0,00

STPJ

9.600,00

0,00

Correntes

2.600,00

0,00
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ANEXO 7 - ESTRATEGIAS DE MARKETING SUGERIDAS POR ALUNOS DA
ADMINISTRACAO PUBLICA DA ESAG

A populacao néo conhece praticamente nada sobre o assunto, tampouco
o termo “laringectomizado”. Com a intencao de atacar esse problema definimos

algumas estratégias:

1. Fomentar a agenda da midia a respeito da importancia da protese
para pacientes que passaram por cirurgia de laringectomia

1.1 Preparar um video institucional sobre o tema que é desconhecido

pela maioria da populagéo.

1.2 Criar e fomentar diariamente redes sociais do GAL (sera necessario

um voluntario para essa atividade).

1.3 Preparar anuncios para redes sociais que instiguem 0s que nao

conhecem a causa a procurar mais sobre o assunto.

1.4 Elaborar / mandar matérias constantemente para 0s principais
jornais locais/estaduais e colunistas importantes com dados sobre pacientes
laringectomizados e o processo de implantacdo de protese que o governo nao

cede

Como a populacdo ainda ndo conhece a organizacdo GAL, iremos
promover uma campanha de lancamento da organizacao a fim de conscientizar
a populacdo brasileira sobre os problemas sociais enfrentados pelos
laringectomizados, focando na atracdo de pacientes em situacdo de fala
precaria para participar das acdes da organizacédo (reabilitacdo fonoaudidloga,

capacitacdo profissional, apoio psicoldgico, oficinas, entre outras).

2. Realizar um evento de langcamento da organizacéo, preferencialmente
na ACM - Associacdo Catarinense de Medicina, convidando nao apenas
médicos e pacientes, mas também familiares, jornalistas e politicos da cidade e

do estado.

2.1 Preparar uma campanha focada no publico-alvo sobre a

organizagao.
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2.2 Preparar uma campanha focada em possiveis financiadores para

organizagao.
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ANEXO 8 - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DESENVOLVIDO PELO GAL
COM O APOIO DE ACADEMICOS DA ADMINISTRACAO PUBLICA
DA ESAG

Mandato: na area da salde, atuamos no apoio aos pacientes

laringectomizados

Missdo: promocdo do bem estar dos envolvidos no processo de
reabilitacdo apds a laringectomia através do apoio psicolégico e emocional
visando garantir uma boa qualidade de vida e principalmente a inclusdo social

Crencas e Valores: ter competéncia na execuc¢ao do trabalho com os
laringectomizados e seus familiares, aprimorando suas habilidades,
conhecendo suas limitacdes e buscando o auto-desenvolvimento, baseado
num comportamento solidario e de inclusdo social. Mais do que isso, &
importante que todos se comprometam para que haja de fato uma melhoria na

gualidade de vida daqueles que passam por esse tipo de problema de saude.

Visdo: em cinco anos, tornar-se uma referéncia na area de apoio aos
pacientes com essa necessidade, oferecendo o melhor auxilio possivel aqueles
gue serdo atendidos pela nossa organizacdo, além de disseminar as
informacfes acerca da laringectomia e dos direitos do portador de cancer

facilitando a rotina de vida de todos os participantes.

Ambiente Interno: Pontos Fortes: Pontos Fracos:
Membros Institucionalizagao
motivados

Infraestrutura

Lider dedicado
Nimero reduzido de
Associagdo auma membros
Instituicao de
renome Dificuldade para estimular
a pesquisa na area

Falta de profissionais
adequados
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Oportunidades: Ameacgas:

Ambiente Externo: Parcerias Processos
burocraticos
Incentivos Fiscais

Falta de
Existéncia atual de conhecimento sobre
um grupo externo o tema
Tematica pioneira Dificuldade de

recebimento de
recursos do governo

Dependéncia

Falta de experiéncia

Projetos e Estratégias:

Institucionalizagédo como Associagao

1.1 Contratar um consultor responsavel

1.2 Articulacéao dos proprios membros

1.3 Buscar voluntariado para auxiliar nessa questao

. Captacao de recursos

2.1 Escrever para fundos do governo

2.2 Captar em grandes empresas

2.3 Realizar eventos beneficentes para a arrecadacéo de recursos junto
a comunidade

Infraestrutura

3.1 Adquirir uma sede por meio de comodato

3.2 Construcao/compra de uma sede com seus proprios recursos

3.3 Aluguel de uma sede

. Nucleo Gestor

4.1 Capacitacao das liderancas atuais

4.2 Articular voluntarios engajados com a causa

4.3 Contratacao de profissionais dedicados apenas a gestao



